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BAKAN SUNUSU

Ulkemizin 2023 hedefleri basta olmak iizere makro planlarinin
gergeklestirilmesinin 6n kosulu kuskusuz insan kaynagimizin beseri sermayeye
doniisiimiiniin saglanmasidir. Ulkemizde insan kaynaklarmin gelistirilmesi, ¢alisma
hayatinin ve mesleki egitimin kalitesinin artirilmasi ile egitim istihdam iliskisinin
giiclendirilmesi baglaminda Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) ve uygulamalar
tiim taraflarin iizerinde uzlastig1 bir yaklagim olarak basat rol iistlenmektedir.

Bilindigi iizere, MYK’nin temel gorevi ulusal yeterlilik sistemini kurmak ve
isletmektir. Bu dogrultuda, Kurumun; ulusal meslek standartlarini ve yeterlilikleri
olusturma, uluslararas1 Olgme-degerlendirme ve belgelendirme sistemini kurup
isletme, Tirkiye Yeterlilikler Cercevesini olusturma ve uygulama gorevleri
bulunmaktadir.

MYK’nin kurulusundan bu yana tiim taraflarla igbirligi halinde {izerinde
titizlikle calistigr yiiksekogretim dahil tiim egitim ve 6gretim programlari ve diger
O0grenme yollartyla kazanilan yeterlilikleri igerecek sekilde tasarlanan Tiirkiye
Yeterlilikler Cercevesi (TYC), Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan uygun
bulunarak Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ile referanslandirilmistir.

Bunula birlikte, is kazalarinin azaltilmasi, ¢alisanlarin mesleki niteliklerinin
artirllmasi, ekonominin verimliliginin ve toplam rekabet giiciiniin artirilmasi
amactyla basta tehlikeli islere iligkin meslekler olmak iizere bircok alanda getirilen
MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi zorunlulugu uygulamasi is diinyast ve ¢alisanlar
tarafindan memnuniyetle karsilanmistir.

Bugiine kadar yiriitilen tiim c¢alismalar ve elde edilen deneyim
dogrultusunda; degisim, kalite ve erigebilirlik temalari lizerine insa edilen ve 2019-
2023 donemini kapsayacak sekilde yeniden hazirlanan MYK Stratejik Plani,
kalkinma plani, ulusal strateji belgeleri, orta vadeli program ve faaliyet alanlariyla
ilgili diger ulusal ve sektorel plan ve programlar gibi list politika belgelerine uygun
olarak katilime1 bir yontemle hazirlanmastir.

Cumbhuriyetimizin 100. yilinda MYK’nin 2023 vizyon hedeflerine
ulasmasinda Onemli bir rehber olacak olan isbu Stratejik Planin iilkemiz ve
milletimiz i¢in hayirli sonuglar yaratmasini temenni eder, Planin hazirlanmasina
katki sunan ve emegi gecenlere tesekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Vedat BILGIN
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakam
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UST YONETICI SUNUSU

5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerine
stratejik plan hazirlama ve gelecek donemlerde biitcelerini, stratejik planda
Ongoriilen misyon, vizyon, amag ve hedefleri ile uyumlu olacak sekilde performans
programlarina dayali olarak olusturma zorunlulugu getirilmistir.

Stratejik planlama anlayisi ile Idarelerin politika olusturma kapasitelerinin
artirilmasi, biitge hazirlama ve uygulama siireglerinde mali disiplinin saglanmasi,
kaynaklarin stratejik onceliklere gore dagitilmasi, bu kaynaklarin etkin kullanilip
kullanilmadiginin  izlenmesi ve bunun {izerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Bu ¢ergevede, hedef ve onceliklerimiz ile bu hedefleri gergeklestirmek igin
izleyecegimiz yol paydaslarimizla isbirligi igerisinde tanimlanarak MYK 2019-
2023 Stratejik Plani olusturulmustur.

2011-2015, 2016-2018 donemini kapsayan Stratejik Planlarimizda oldugu
gibi olusturulan bu Stratejik Planin da tiim personelimiz tarafindan
sahiplenilecegine olan inancimla; goriis ve Onerileriyle katkida bulunan Sayin
Bakanimiz basta olmak iizere paydaslarimiza, Stratejik Gelistirme Kurulu ve
Stratejik Planlama Ekibi iiyelerine tesekkiir eder, Stratejik Planimizin is ve egitim
diinyasi i¢in hayirlt olmasini temenni ederim.

Adem CEYLAN
Mesleki Yeterlilik Kurumu Baskani
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KISALTMALAR

AB
AYC
ACSHB
GZFT
MEB
MY K/Kurum
TYC
UEM
UMS
uy
YOK

: Avrupa Birligi

: Avrupa Yeterlilikler Cercevesi
: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
: Gligli-Zayif-Firsat-Tehdit

: Milli Egitim Bakanlig

: Mesleki Yeterlilik Kurumu

: Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi
: Ulusal EUROPASS Merkezi

: Ulusal Meslek Standardi

: Ulusal Yeterlilik

: Yiksekogretim Kurulu
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1. BIR BAKISTA STRATEJIiK PLAN

>

H

PG

Al: s Piyasasmin Thtiya¢ Duydugu Nitelikli insan Kaynagmin

Olusumunu Saglamak

H1.1: Mesleki Egitim Programlari ile
Sinav ve Belgelendirme Faaliyetlerine
Girdi Teskil Eden Ulusal Meslek
Standartlarinin ve Yeterliliklerin
Hazirlanmasi ve Giincelliginin
Saglanmasi

PGI1.1.1: UMS sayisi

PG1.1.2: Yeniden degerlendirme kapsaminda UMS sayisi
PG1.1.3: Giincellenen UMS sayis1

PGI1.1.4: UY sayisi

PG1.1.5: Yeniden degerlendirme kapsaminda UY sayist
PGI1.1.6: Giincellenen UY sayis1

H1.2: Ulusal Yeterliliklere Dayali,
Kalite Giivencesi Saglanmis Olgme ve
Degerlendirme Sisteminin
Yaygnlastirilmasi

PG1.2.1:  Yetkilendirilmis ve potansiyel
belgelendirme kuruluslarina yonelik etkinlik sayist
PG1.2.2: Yetkilendirilmis Belgelendirme Kurulusu sayisi
PG1.2.3 Smav ve belgelendirme kapsamina eklenen ulusal
yeterlilik sayis1

PG1.2.4 Dis dogrulama sayisi

smav Ve

H1.3: Ulusal Yeterlilik Sisteminin
Uluslararas1 Kuruluslarla Isbirlikleri ve
Fonlar Araciligiyla Desteklenmesi

PG1.3.1: AB ve diger uluslararas: fon kaynaklarindan destek
alarak uygulanan proje sayisi
PG1.3.2:Uluslararast isbirligine yonelik ¢aligma sayist

H1.4:Europass’in Yayginlastirilmasi ve
Europass Araclartyla Kariyer Yonetimi
ve Hayatboyu Ogrenmenin
Desteklenmesi

PG1.4.1: Ulusal Europass Merkezi tarafindan diizenlenen
tanitim ve bilgilendirme faaliyeti sayist

PG1.4.2: Europass hizmetlerinin olusturulmasi, iyilestirilmesi
ve yayginlastirilmasina yonelik uluslararasi ¢aligma sayisi

H1.5: Denetim Faaliyetleri ile Ulusal
Yeterliliklere Dayali Olgme ve
Degerlendirme Sisteminin Kalite
Giivencesinin Gelistirilmesi

PG1.5.1: Gergeklestirilen denetim sayisi
PG1.5.2: Denetimlerde gorev alan denetgi ve teknik uzmanlara
yonelik diizenlenen egitim sayisi

A2: Tiirkiye Yeterlilik Cergevesinin Etkin

Olarak Uygulanmasini Saglamak

H2.1: TYC nin uygulanmasi, yonetimi
ve giincellenmesi ile ilgili usul ve
esaslarin hazirlanmasi

PG2.1.1: Tamamlanan usul ve esas sayisi

H2.2: TYC kapsamindaki yeterliliklere
yonelik kalite giivence sistemlerinin
kurulmasinin ve isletilmesinin
saglanmast

PG2.2.1: Kalite Giivence Sistemlerinin Kurulma Orani
PG2.2.2: Kalite Giivence Sistemlerinin Isletilme Orani

H2.3: Kalite giivencesi saglanmis
yeterliliklerin TYC’ye yerlestirilmesi

PG2.3.1: TYC’ye Yerlestirilen Yeterlilik Sayisi

H2.4: TYC ye dair farkindaligin ve bilgi
diizeyinin artirilmasi

PG2.4.1: Tanitim ve bilgilendirme etkinligi say1si
PG2.4.2: Dagitilan tanittim materyali sayisi
PG2.4.3:TYC Web sitesinin olusturulmasi
PG2.4.4 Tanitim filmi say1st
PG2.4.5:Tirkiye Yeterlilikler
Yeterlilik Sayist

Veri Tabanmma Eklenen

A3: Kurumun insan

Kaynaklarini ve
Biligim Altyapisini

Giiclendirmek

H3.1: Insan Kaynaginin Niteliklerinin
Geligtirilmesi

PG3.1.1: Ihtiyag analizlerine ve tedarik sonuglarina dayal
yapilan yillik egitim kurulu toplanti sayist
PG3.1.2: Diizenlenen egitim sayis1

H3.2: Bilisim Altyapisinin
Giiglendirilmesi

PG3.2.1:Felaket Kurtarma Merkezinin Olusturulmasi
PG3.2.2:Bilgi islem hizmetlerinde kullanict memnuniyetine
yonelik diizenlenen anket sayisi

PG3.2.3:E-devlet platformuna taginan hizmet sayist
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MISYONUMUZ

v’ Nitelikli iggiicli igin paydaslarla birlikte kalite giivencesi uluslararasi diizeyde
saglanmig Tiirkiye Yeterlilik Sistemini isletmek ve gelistirmek.

VIZYONUMUZ

v' Egitimin istihdamla uyumunu giivence altina alarak nitelikli insan kaynaginin
olugmasina onciiliikk eden, uluslararasi 6l¢ekte taninan, etkin ve saygin bir kurum
olmak.

DEGERLERIMIZ
v Giivenilirlik v Liyakat
v Hesap Verebilirlik v’ Paydaslarla Isbirligi
v Kalite v' Saydamlik
v Yenilikgilik v Tarafsizlik
v" Yetkinlik v' Uzlas1
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2. TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Plan Dénemi Plan Dénemi Sonu
Baslangig Temel Performans Gostergeleri*™* Hedeflenen Degeri
Degeri (2018)* (2023)
792 PG1.1.1: UMS sayis1 (adet) 1.002
141 PG1.1.2: Yeniden degerlendirme kapsaminda UMS sayis1 (adet) 601
139 PG1.1.3: Giincellenen UMS sayist (adet) 334
467 PG1.1.4: UY sayisi (adet) 616
45 PG1.1.5: Yeniden degerlendirme kapsaminda UY sayis1 (adet) 253
254 PG1.1.6: Giincellenen UY sayis1 (adet) 349
67 PG1.2.1: Yetkilendirilmis ve potansiyel sinav ve belgelendirme 210
kuruluglarina yonelik etkinlik sayis1 (adet)
184 PG1.2.2: Yetkilendirilmis Belgelendirme Kurulusu sayis1 (Adet) 267
281 PG1.2.3:Sinav ve belgelendirme kapsamina eklenen ulusal yeterlilik 292
sayisi (adet)
0 PG1.2.4 Dig dogrulama sayisi (adet) 300
3 PG1.3.1: AB ve diger uluslararas: fon kaynaklarindan destek alarak 1
uygulanan proje sayist (adet)
14 PG1.3.2: Uluslararasi isbirligine yonelik yiiriitiilen ¢calisma sayisi (adet) 79
19 PG 1..4. 1 :Ulusal Egropass Merkezi tarafindan diizenlenen tanitim ve 152
bilgilendirme faaliyeti sayis1 (adet)
PG1.4.2: Europass hizmetlerinin olugturulmasi, iyilestirilmesi ve
5 yayginlastirilmasina yonelik gergeklestirilen/katilim saglanan uluslararasi 65
calisma sayisi
730 PG1.5.1: Gergeklestirilen denetim say1s1 (adet) 2.670
4 PG1.5.2: Denetimlerde gorev alan denetci ve teknik uzmanlara yonelik m
diizenlenen egitim sayisi1 (adet)
3 PG2.1.1: Tamamlanan usul ve esas sayisi 14
20 PG2.2.1: Kalite Giivence Sistemlerinin Kurulma Oram (%) 100
15 PG2.2.2: Kalite Giivence Sistemlerinin Isletilme Orani (%) 100
0 PG2.3.3:TYC’ye Yerlestirilen Yeterlilik Say1s1 (adet) 5.000
0 PG2.4.1: Tanmitim ve bilgilendirme etkinligi sayis1 (adet) 10
0 PG2.4.2: Dagitilan tanitim materyali sayis1 (adet) 50.000
0 PG2.4.3: TYC Web sitesinin olusturulmasi (%) 100
0 PG2.4.4: Tamtim filmi say1s1 (adet) 5
1,500 PG2.4.5: Tirkiye Yeterlilikler Veri Tabanina Eklenen Yeterlilik Sayisi 15.000
(adet)
5 PG3.1.1: ihtiyag analizlerine ve tedarik sonuclarina dayali yapilan yillik 7
egitim kurulu toplanti sayis1 (adet)
44 PG3.1.2: Diizenlenen egitim sayis1 (adet) 95
20 PG3.2.1: Felaket Kurtarma Merkezinin Olugturulmasi (%) 100
3 PG3.2.2: Bilgi islem hizmetlerinde kullanict memnuniyetine yonelik 8
diizenlenen anket sayis1 (adet)
7 PG3.2.3:E-devlet platformuna taginan hizmet sayis1 (adet) 15

*30 Kasim 2018 verileridir.
** Stratejik Planda yer alan hedeflere iliskin performans gosterge degerleri kiimiilatif (birikimli)
bir bicimde belirlenmigtir.
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3. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemine gecis ile birlikte Sayin Cumhurbaskanimizin
uygulamaya koydugu Birinci 100 Giinliikk Eylem Planmi ¢ergevesinde. MYK 2019-2023
Stratejik Plan1 hazirlik ¢alismalarina baslaniimistir.

Bu kapsamda, Bakanlik Makaminin 10/09/2018 tarihli ve 2018/3 sayil1 Genelgesi ile MYK
2019-2023 Stratejik Plan1 Hazirliklarmi izlemek ve yonlendirme {izere iist yOneticinin
baskanliginda Strateji Gelistirme Kurulu olusturulmus, plan ¢alismalarini yiirlitmek {izere
de Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur.

Calismalar kapsaminda, stratejik planlamaya iligkin mevzuat, literatir ve kamu
kurumlarinin stratejik planlart incelenmistir. Stratejik Plan ¢alismalarinda katilimciligr st
diizeyde saglamak iizere paydas analizi calismasi gergeklestirilmis; bu ¢ercevede paydas
kurumlarin goriis ve Onerilerinin alindigr dis paydas anketi uygulanmistir. Paydaslar;
sunulan hizmetler, bu hizmetlerden dogrudan veya dolayli olarak etkilenenler ve kurumdan
beklentiler g6z oniinde bulundurularak biitiin birimlerin istirakiyle yapilan bir ¢aligma
sonucunda belirlenmistir. Ayrica, Kurumumuzun i¢ paydasi olan Kurum ¢aligsanlarina da ig
paydas anketi uygulanmistir. Anket sonuglart stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesinde
yol gosterici olmus, Kurumun giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesinde, firsat ve
tehditlerin (GZFT) tespit edilmesinde dikkate alinmustir.

Durum analizi kapsaminda Stratejik Planda Kurumun tarihgesine, faaliyetlerine ve bunlara
iliskin hizmetlerine, uygulanmakta olan Stratejik Planin degerlendirilmesine, mevzuat ve
iist politika belgelerinin analizine yer verilmistir. Ayrica, kurulus i¢i analiz yapilarak insan
kaynaklarimin yetkinlik diizeyi, kurum kiiltiirsi, teknoloji ve bilisim altyapisi, fiziki ve mali
kaynaklara iligkin idarenin mevcut kapasitesi degerlendirilmistir. Politik, Ekonomik,
Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel (PESTLE) analizle Kurumumuz tizerinde etkili olan
veya olabilecek politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel dis etkenler tespit
edilmistir. Son olarak GZFT analizi kapsaminda idarenin giiglii ve zayif yonleri ile idare
disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmistir.

Kurumun misyon, vizyon ve degerlerinin yani sira stratejik amaglari, stratejik hedefleri,
stratejileri, hedef riskleri, kontrol faaliyetleri, performans gostergeleri katilimci bir
yaklasimla belirlenmis ve {ist yonetim tarafindan degerlendirilerek stratejik plan son seklini
almigtir. Stratejik hedeflerin 5 yillik performans gostergeleri temel alinarak stratejik
amaglarin yillar bazinda tahmini biitgeleri olusturulmustur.

Gergeklestirilen tiim ¢alismalar sonras1 2019-2023 Stratejik Plan1 hazirlanmis ve goriis ve
degerlendirmelerini almak {izere Cumhurbaskanlhigi Strateji ve Biitge Baskanligina
iletilmis, Bagskanlik gelen goriis ve degerlendirmeler neticesinde Plana nihai hali
verilmistir.

MYK 2019-2023 Yili Stratejik Plani
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4. DURUM ANALIZI

A) KURUMSAL TARIHCE

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) 21 Eyliil 2006 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde
kabul edilen 5544 sayili Kanunla kurulmustur.

MYK’nin faaliyetlerine bagladigi tarihlerde Avrupa Birliginde (AB) isgiicliniin niteliginin ve
hareketliliginin artirilmasima yonelik 6nemli gelismeler kaydedilmistir. Bu kapsamda Avrupa
Parlamentosu ve Konseyi tarafindan yayimlanan 23 Nisan 2008 tarihli “Hayat Boyu Ogrenme igin
Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (AYC)” tavsiye kararinda AB iiyesi ve AB’ye aday tilkelerin ulusal
yeterlilik ¢ergevelerini olusturmalar1 suretiyle ulusal yeterliliklerini AYC seviyeleri ile
iliskilendirmesi ve tiim yeterlilik belgelerinin AYC seviyelerine uygun bir referans tasimasi
yoniinde gerekli onlemleri almasi tavsiye edilmektedir. Ulkemizde de MYK, AYC Ulusal
Koordinasyon Noktas1 olarak belirlenmis ve 2008 yilinda iilkemizi AYC Danisma Kurulunda
temsil etmeye baglamistir. Bu baglamda Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesinin (TYC) olusturulmasi ve
AYC ile referanslandirilmast kapsaminda Kurum o6nemli bir gorevi iistlenmistir. Hayat Boyu
Ogrenme Programina katilim saglayan iilkemizin 2241/2004/EC sayili AB Konsey Karar1 uyarinca
bir "Ulusal Europass Merkezi" kurmasi gerektiginden MYK, 28 Temmuz 2008 tarihinde {ilkemizin
Ulusal Europass Merkezi olarak gorevlendirilmistir.

Kurum faaliyete gegtikten sonra uygulamada karsilasilan sorunlarin giderilmesi, AB ve {ilkemiz
genelinde egitim ve istihdam iligkisinin giiglendirilmesine yonelik atilan adimlar, TYC’nin
olusturulmasi gibi MYK’ya ilave gorev ve sorumluluklar getiren diizenlemeler nedeniyle MYK
Kanununda degisikler yapilmasi gerekmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismalar, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligmmin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Bazi Kanun ve Kanun
Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 11 Ekim 2011 tarih ve 665 Sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamede karsiligini1 bularak 5544 sayili MYK Kanununda 6nemli degisiklikler
yapilmustir.

6270 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile Kurumun mali yapist giiclendirilerek Genel Kurul {iyesi bakanliklar,
kurum ve kuruluslar ile sosyal taraflarin aidat yiikiimliiliigii yeniden diizenlenmistir.

23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 6645 say1li Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile 5544 sayii MYK Kanununda degisiklikler yapilmistir. Bu
diizenlemeleri 6zetlersek;
= Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli mesleklerde calisanlara MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine
sahip olma zorunlulugu getirilmistir.
» [sgiiciiniin mesleki yeterlilik sistemine dahil olmas1 sebebiyle kisilerin/bireylerin smav
ve belgelendirme masraflarinin tamaminin 2019 yili sonuna kadar Issizlik Sigortasi
Fonundan karsilanmasina imkan taninmigtir.
»  Ulkemizdeki tiim mesleki ve teknik egitimin ulusal meslek standartlarina gore verilmesi
yasal zorunluluk haline getirilmistir.

5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu ve adi, Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine
gecilmeden once 703 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile “Mesleki Yeterlilik Kurumu ile lgili
Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun” olarak degistirilmistir.

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine gegis ile birlikte Kurumun kurulusu, organlari, gorev ve
yetkileri 15 Temmuz 2018 tarih ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili Bakanliklara
Bagl, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilat1 Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin Ondokuzuncu Boliimiinde yeniden diizenlenmistir.
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B) UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Mesleki Yeterlilik Kurumu 2016-2020 donemi Stratejik Plan1 2 stratejik amag, 8 stratejik
hedef ve 18 adet performans gostergesinden olugsmaktadir. Stratejik Planda yer alan amag,
hedef ve performans gostergeleri ilgililik, etkililik, etkinlik ve stirdiiriilebilirlik gibi kamu
mali yonetimi Olgiitleri kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢ergevede, Stratejik Planda yer
alan amag¢ ve hedeflere ulagsmak iizere belirlenen performans gostergelerine iliskin
gelismeler, yillik olarak hazirlanan performans programlari ve faaliyet raporlar1 araciligiyla
kamuoyu ile paylagilmistir.

MYK 2016-2020 Stratejik Plani’nin izleme ve degerlendirme siireci kapsaminda, amag ve
hedeflerin gerceklestirilmesine iliskin gelismeler ve yapilan faaliyetler hedeften sorumlu
olan birimlerce altisar aylik donemler itibariyla Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina
iletilmektedir.

Bu baglamda MYK 2016-2020 donemi Stratejik Plani’ndaki gosterge gergeklesmelerinin
birimler bazinda degerlendirilmesi amaciyla altisar aylik donemlerde izleme ve
degerlendirme toplantilar1 gergeklestirilmistir.

2016-2020 donemi stratejik plani hedeflerine iliskin izleme ve degerlendirme raporlar
incelendiginde, 5 adet gostergede hedefler gerceklestirilememistir. S6z konusu stratejik
planda yer alan hedef ve performans gostergelerinin belirlenen hedeflerin asilmasi veya
performans gostergelerinde belirlenen gosterge rakamlarmin altinda gergeklesme
durumlarma iliskin olarak degerlendirmeler yapilmis olup, 2019-2023 Stratejik Plan
hazirlik siirecinde s6z konusu degerlendirmeler dikkate alinarak hedefler ve hedeflere
iligkin performans gostergeleri belirlenmistir.
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C) MEVZUAT ANALIZI

Tablo 1: Mevzuat Analizi Tablosu

YASAL YUKUMLULUK

DAYANAK

TESPITLER

IHTIYACLAR

Ulusal Yeterlilik Sistemini
kurmak ve isletmek
amaciyla Ulusal Meslek
Standartlarinin (UMS) ve
Ulusal Yeterliliklerin (UY)
hazirlanmasi ve
giincelliginin saglanmasi

15/7/2018 tarihli ve 30479
sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayil
Bakanliklara Bagl, Tlgili,
Mliskili Kurum ve
Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilatt Hakkinda
Cumbhurbaskanligi
Kararnamesinin 240, 245,
247 ve 252 nci maddeleri

UMS ve UY’ler sektorlerle isbirligi igerisinde ve
sektoriin talepleri dogrultusunda hazirlandig1r i¢in
UMS ve UY hazirlik siireci uzun siirmekte, UMS
hazirlik siireci en az 12 ay-18 ay, UY hazirlama siireci
ise 6 ay-1 yil i¢erisinde tamamlanmaktadir.

Farkl1 bakanlik ve kurumlarin mevzuatlari ile ¢akisma
yasanmast faaliyetleri veya
geciktirmektedir.

2 personele bir sektor verilmesi gerekirken personel
sayisinin yetersizligi nedeniyle 1 personele 4 sektor
verilmektedir.

UMS ve UY hazirlama siirecinde uzmanlik gerektiren
farkli alanlar olmasi moderatdr destegini gerekli
kilmaktadir.

Biiyiik 6lcekli firmalarin insan kaynaklarr yonetimleri
ile igbirliginde nicel yetersizlik sebebiyle somut adim
atilamamaktadir.

Tahsis edilen biit¢enin yetersiz kalmasi sebebiyle
calistay, haritalama ve hizmet alimlarinda oOncelik
siralamasi yapilmaktadir.

engellemekte

Anilan Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin
252 nci maddesi geregince MEB ve YOK
tarafindan diizenlenen tiim mesleki ve teknik
egitim programlarmin  MYK tarafindan
yayimlanan standartlara ve yeterliliklere en
gee 1 yil iginde uygun hale getirilmesi, egitim
ve Ogretimin bu programlara gore verilmesi
gerekmektedir.

Meslek haritalandirma c¢alismalariin MYK

blinyesinde = yer alan 26  sektdrde
tamamlanmas1 gerekmektedir. Meslek bazli
anahtar  yetkinliklerin  tespit  edilmesi

gerekmektedir.

Ihtiya¢c duyulan alanlarda moderatdr destegi
(teknik hizmet alim1) alinmas1 gerekmektedir.
Meslek standartlar1 ve yeterliliklere iliskin
2006 yilinda uygulanmaya baslayan mevcut
mevzuat maddelerinin giincellenmesi
gerekmektedir.

Meslek Standartlar1 Dairesi Baskanliginin
personel sayisinin ve biitce biiylikliigliniin
artirtlmas1 gerekmektedir.
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Uluslararasi akredite sinav
ve belgelendirme sistemini
kurup igletmek.

15/7/2018 tarihli ve 30479
sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayilt
Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Mliskili Kurum ve
Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilatt Hakkinda
Cumhurbaskanligi
Kararnamesinin 240, 245,
247, 253 tincii maddeleri

5544 sayil1 Mesleki
Yeterlilik Kurumu ile Ilgili
Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun’un Ek 1
inci Maddesi

4447 Sayili Issizlik
Sigortas1 Kanunu’nun Ek 3
tincti Maddesi

Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yetkilendirilmek
bagvuran kuruluslarin Yetkilendirilmis
Belgelendirme Kurulusu (YBK) olmalart ilk bagvuru
tarihinden itibaren yaklasik alt1 ila on sekiz ay siirmektedir.
Mesleki Yeterlilik Belgesi, 81’1 tehlikeli olmak iizere 86
meslekte calisanlar i¢in zorunlu hale getirilmistir.

Mesleki Yeterlilik Belgeli isgiicii ile is kazalar1 azalmakta,
tiretimde verimlilik ve kalite artmaktadir.

Mesleki  Yeterlilik  Belgesi tedricen
genisletilmesi taraflarin  {lizerinde uzlastigi bir
gereksinim olarak tespit edilmistir.

Mesleki Yeterlilik Belgesi, iilkemizin AB’de gecerli tek
ulusal sertifikasidir.

2 personele bir YBK verilmesi gerekirken personel
sayisinin yetersizligi nedeniyle 1 personele 6 YBK
verilmektedir.

Kurulus ve smav sayilarinin artmasi sebebiyle uzmanlik
gerektiren yeterliliklerde kalite yonetimi, sinav yapici,

lzere

zorunlulugun
tim

kamera kayd1 izleme gibi uzmanlik isteyen gorevler teknik
uzman destegini gerekli kilmaktadir.

Biiyiik olcekli firmalarin insan kaynaklar1 yonetimleri ile
igbirliginde nicel yetersizlik sebebiyle somut adim
atilamamaktadir.

Tahsis edilen biitgenin yetersiz kalmasi sebebiyle calistay,
seminer, egitim ve diger hizmet alimlarinda Oncelik

siralamasi yapilmaktadir.

Mesleki  Yeterlilik Belgesi
yayginlagtirilmalidir.

Mesleki Yeterlilik Belgeli isgiicline saglanan
SGK  Prim destegi tesvikine erisim
kolaylastirilmasi ve
genisletilmelidir.

Smav ve belgelendirme desteklerinin siiresi
uzatilmali ve destekler ¢esitlendirilmelidir.
2006 yilinda uygulanmaya baslayan mevcut
mevzuat maddelerinin giincellenmesi
gerekmektedir.

Tanitim ve pazarlama i¢in daha fazla kaynak

zorunlulugu

kapsami

ayrilmalidir.
Ihtiya¢ duyulan alanlarda gecici siireli teknik

uzman (teknik hizmet alimi) istihdam
gerekmektedir.
Siav ve Belgelendirme Dairesi

Bagkanlhiginin personel sayisinin ve biitge
biiyiikliigliniin artirilmasi1 gerekmektedir.
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Ulusal mesleki yeterlilikler
alanindaki egitim ve
Ogretimler kurumlarini ve
programlarini akredite
edilecek kurumlari
belirlemek

15/7/2018 tarihli ve 30479
sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayilt
Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Mliskili Kurum ve
Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilatt Hakkinda
Cumhurbaskanligi
Kararnamesinin 240, 247,
254 tincii maddeleri

MYK tarafindan hazirlanan mesleki egitim ve 6gretim
kurumlarinin  akreditasyonuna iliskin = yonetmelik
taslagi gorlise sunulmamagtir.

Sinav ve Belgelendirme Dairesi
Bagkanliginin personel sayisinin ve biitce
bliytlikliigiiniin artirilmasi gerekmektedir.

Diger iilkeler, Avrupa
Birligi kurumlari ve diger
uluslararas1 kuruluslarla
idari, mali ve teknik is
birligi yapmak, projeler
uygulamak

15/7/2018 tarihli ve 30479
sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayili
Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Mliskili Kurum ve
Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilat1 Hakkinda
Cumbhurbaskanlig1
Kararnamesinin 240 ve
247 nci maddeleri

MYK, Tiirkiye Ulusal Europass Merkezi ve Avrupa
Yeterlilikler Cercevesi Tiirkiye Ulusal Koordinasyon
Noktasidir.

MYK, Avrupa Birligi organlar1 ve kurumlar: tarafin-
dan idari ve mali ac¢idan desteklenmektedir.

IPA-I kapsaminda iilkemize tahsis edilen fonun
yaklagik yiizde 4t MYK tarafindan projelendirilip
kullanilmustir.

IPA-II kapsaminda {ilkemize tahsis edilen fonun
yizde 15’inin MYK tarafindan projelendirilip
kullanilmasina yonelik potansiyel mevcuttur.
Medeniyet cografyamizda yer alan dost ve kardes
iilkelere tecriibe aktarimi yetersiz kalmaktadir.

edilen IPA fonlarinda
payin

Ulkemize tahsis
MYK’ya ayrilan
gerekmektedir.

Uluslararas1 iliskiler ve Avrupa Birligi
Dairesi Bagkanligimin personel sayisinin ve
biitce biiyiikliigiiniin artirilmasi

gerekmektedir.

artirilmast

Yetkilendirilmis
Belgelendirme
Kuruluslarinin Denetimi ve
[zlenmesi

15/7/2018 tarihli ve 30479
sayil1 Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayili
Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Migkili Kurum ve

YBK’lar programli ve programsiz olmak iizere yilda
en az 2 kez denetlenmektedir.

Sinav sayilar1 ve risk analizleri neticesinde denetim
sayilar1 artmaktadir.

Denetim Dairesi Bagkanligmmin personel
sayisinin ve biitge biiyiikliigiiniin artirilmasi
gerekmektedir.

Gergek kisilerden hizmet alimina iliskin usul
konulmasi

ve  esaslarin  uygulamaya
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Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanlig
Kararnamesinin 247 nci
maddesi

Denetimler, denetim

gerceklestirilmektedir.

ekiplerince

Bu denetimler hizmet alimi suretiyle yapilabildigi
gibi, gegici siireli calistirilan yetkin personel eliyle de
yaptirilabilmektedir.

5544 Sayili Kanunun 20/A maddesinin miilga olmasi
ve yolluk ddeneklerine kisitlamaya gidilmesi denetim
hizmetlerinde aksamaya sebep olmustur.

gerekmektedir.

Tiirkiye Yeterlilikler
Cercevesinin (TYC)
uygulanmasi, yoOnetilmesi

ve giincelliginin saglanmasi

15/7/2018 tarihli ve 30479
sayil1 Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayil
Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Mliskili Kurum ve
Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilat1 Hakkinda
Cumhurbagkanlig:
Kararnamesinin 247 ve
255 inci maddeleri

5544 Sayili Mesleki
Yeterlilik Kurumu ile Tlgili
Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun’un 23/A
maddesi

TYC ana mevzuat1 yiiriirliige girmis, ana paydaslar
olan MEB, YOK gibi diger yeterlilik saglayic
kurumlarda TYC algist olugsmaya baslamistir.

TYC Avrupa  Yeterlilikler ile

eslestirilmistir.

Cercevesi

Tiirkiye, Avrupa’da yeterlilik cercevesini olusturan
iilkeler arasinda yerini almistir.
Tahsis edilen biitgenin ve personel sayisinin yetersiz

kalmasi sebebiyle birgok faaliyet
gergeklestirilememektedir.

Yeterlilik saglayan diger kurumlarin (MEB,
YOK) kalite giivence sistemlerini olusturmasi
ve TYC yi sahiplenmesi gerekmektedir.

TYC Dairesi Bagkanliginin personel sayisinin
ve biitce artirilmasi
gerekmektedir.

biiytikliigiiniin
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Danigsma, Mali Yonetim,
Insan Kaynaklari ve Destek
Hizmetleri

15/7/2018 tarihli ve 30479
Resmi Gazete’de
yayimlanan 4 sayilt
Bakanliklara Bagl, Ilgili,
Miskili
Kuruluslar
Kurum ve Kuruluslarin
Teskilat Hakkinda
Cumhurbaskanligi
Kararnamesinin 247, 256
ila 259 uncu maddeleri

sayili

Kurum
ile

ve
Diger

Hizmet binas1 kiralik olup, kapasitesi Kurum igin
yetersiz kalmaktadir.

Kuruma ait tasit bulunmamaktadir. Kiralanan arag
say1s1 yetersiz olup, hizmetin geregini
karsilayamamaktadir.

Giivenlik ve temizlik personeli sayist yetersiz olup,
hizmetin geregini karsilayamamaktadir.

Bilgi islem alt yapisina yapilan yatirnm ve siirekli
iyilestirme  faaliyetleri hizmetleri

etkilemektedir.

ve olumlu

Kurumun hizmet binasina sahip olmasi

saglanmalidir.

Yeterli sayida arag kiralanmasma izin
verilmeli veya transfer hizmeti alimi
kolaylastirilmalidir.

Temizlik ve gilivenlik personeli i¢in ilave
kadro ihdaslar1 yapilmalidir.

Bilgi islem danigsmanlik hizmeti aliminin
kapsam1 ve igerigi genisletilmelidir.
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D) UST POLITIiKA BELGELERI ANALIZI
Tablo 2: Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi

Tlgili Boliim/Referans

11. Kalkinma Plam

2.2. Rekabetci Uretim ve Verimlilik

2.2.1.Sanayi Politikalar1 (2.2.1.1.4. Insan Kaynag), 2.2.3.
Sektorel Politikalar (2.2.3.12. Yonetim Danigsmanligi) basliklart

332.1, 535.1 numarali politika paragraflar

2.3. Nitelikli Insan, Gii¢lii Toplum
2.3.1. Egitim, 2.3.2. Istihdam ve Calisma Hayati, 2.3.10. Spor

Politikalar1 basliklar

559.14, 565.1, 566.1, 566.2, 570.1, 570.2, 571.3, 571.6, 576.4,
652.5 numaral1 politika paragraflari

Ulusal Istihdam Strateji
Belgesi ve Eylem Planlari
(2014-2023)

Tarim Sektori
Turizm Sektorii
Tekstil ve Hazir Giyim Sektorii
Insaat Sektorii
Finans Sektorii
Egitim Istihdam Iliskisinin Gii¢lendirilmesi

6.1-(Tarim Sektorii)
2.3-(Turizm Sektorii)
1.3-(Tekstil ve Hazir Giyim Sektorii)
2.1-(Ingaat Sektorii)
3.2-(Finans Sektdrii)
4.2, 4.3, 4.9 ve 5.5-(Egitim Istihdam Iliskisinin
Gliglendirilmesi)

Ulusal Akillh Ulagim
Sistemleri Strateji Belgesi ve
Eylem Plam

Hedef 2.4
2.4.2 numarali eylem
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E) FAALIYET ALANLARI VE URUNLER
Tablo 3: Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alam

Uriin/Hizmetler

Isgiicii ve egitim
piyasasinin ihtiyag
duydugu alanlarda
Ulusal Meslek
Standardi (UMS) ve
Ulusal Yeterlilik(UY)
hazirlama faaliyeti

UMS ve UY’lerin hazirlanmasi, glincelliginin saglanmasi
Ulusal Yeterlilik Sistemine iliskin Bilgilendirme/Rehberlik
Hizmetleri
Ulusal Meslek Standardi ve Ulusal Yeterlilik hazirlama ve

giincelleme siirecinde ilgili taraflarla isbirligi/Koordinasyon

Arastirma ve Yayin Hizmetleri

Uluslararasi akredite
sinav ve belgelendirme
sistemine iligskin
faaliyetler

MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi
Smav ve Belgelendirme Kuruluslarinin Yetkilendirilmesi
Denetim Hizmetleri
Bilgilendirme/Rehberlik Hizmetleri
Yabancilarin Sertifikalarinin Dogrulanmasi Hizmeti
Egitim ve 6gretim kurumlarinin akreditasyonu
Arastirma ve Yayin Hizmetleri

Tiirkiye Yeterlilikler
Cergevesi Faaliyeti

Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi
Tiirkiye Yeterlilikler Veri Tabani
Kalite Glivence Sistemleri
Yaygin ve Serbest Ogrenmelerin Dogrulanmasi
Kredi Biriktirme ve Transfer Sistemleri
AYC Ulusal Koordinasyon Noktasi Faaliyetleri
Aragtirma ve Yayim Hizmetleri

Avrupa Birligi basta
olmak tizere
uluslararasi
kuruluslarla
gergeklestirilen
isbirligi faaliyetleri

EUROPASS Belgeleri Hizmetleri (Europass Hareketlilik,
Sertifika Eki, Diploma Eki)
Proje Fisleri,
Proje Raporlari,
Arastirma ve Yayimn Hizmetleri,
Bilgilendirme/Rehberlik Hizmetleri
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F) PAYDAS ANALIZI

Paydas analizi ile idarenin etkilesim i¢inde oldugu taraflarin Stratejik Planla ilgili gortisleri
almarak, kamu hizmetlerinden yararlananlarin ihtiyaclar1 dogrultusunda sekillendirilmesi
amaglanmistir. Boylelikle Stratejik Planin, paydaslar tarafindan sahiplenilmesi suretiyle
basar1 diizeyinin artirilmasi amaglanmistir. Kurumumuzun Stratejik Plan ¢alismalari
kapsaminda paydas analizi; i¢ paydas ve dis paydas analizi olarak iki bolim halinde cle
alinmustir. I¢ paydas Mesleki Yeterlilik Kurumu ¢alisanlari olarak ele alinmis, kamu kurum
ve kuruluslari, iiniversiteler, sivil toplum orgiitleri, belgelendirme kuruluslar1 ve diger
sosyal taraflar dis paydas olarak belirlenmistir. I¢ ve dis paydaslara anket uygulanmustir.
Boylelikle paydaslardan gelen goriisler degerlendirilerek Stratejik Plan katilimci bir
yaklagimla hazirlanmistir.

a) Paydaslarin Tespiti ve Onceliklendirilmesi

Stratejik Plan kapsaminda paydas tespiti ve onceliklendirilmesi yapilirken Kurumun hiz-
metlerini etkileyen veya bu hizmetlerden etkilenen paydaslarin etki ve énem derecesi dik-
kate alinarak paydaslarin onceliklendirilmesi yapilmistir. Etki, Kurumun faaliyet ve hiz-
metleriyle paydasi etkilemesi ile paydasin alacagi kararlarla Kurumu etkileme giiciinii,
onem ise idarenin paydasin beklenti ve taleplerinin kargilanmasi konusuna, verdigi degeri
ifade etmektedir. Paydaslarin dnceligi belirlenirken Paydas Etki/Onem Matrisi kullanilmis-
tir. Bu sekilde paydaslarin etki ve 6nem dereceleri ortaya ¢ikarilmistir.

Tablo 4: Paydas Analizine Katki Saglayan Kurum ve Kuruluslar

Paydas Adi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
Milli Egitim Bakanligi

Disisleri Bakanlig

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

Cevre ve Sehircilik Bakanligt

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig

Tarim ve Orman Bakanlig1

Ticaret Bakanlig1

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

Hazine ve Maliye Bakanligi

Saglik Bakanlig

Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligi
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlig:

Tiirkiye Is Kurumu

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkérlar1 Konfederasyonu
Tiirkiye Ziraat Odalar1 Birligi

Tiirkiye Seyahat Acentalar Birligi

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu
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Paydas Adi

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirk Akreditasyon Kurumu

Tiirkiye Isveren Sendikas1 Konfederasyonlari

Icisleri Bakanlig1

Devlet Personel Bagkanligi

Tiirkiye Istatistik Kurumu

Genglik ve Spor Bakanlig1

Tiirkiye Insaat Sanayicileri Isveren Sendikasi

Tirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi

Tiirkiye Tekstil Sanayi Isverenleri Sendikasi

Tiirkiye Kimya, Petrol, Lastik ve Plastik Sanayi Isverenleri Sendikas:

Istanbul Ticaret Odasi

Ankara Ticaret Odasi

Ankara Sanayi Odasi

Tiirkiye Gida Sanayi Isverenleri Sendikas:

Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikas1

Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi

Tiirkiye Madenciler Dernegi

Tiirkiye Finans Yoneticileri Vakfi

Memur Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Kamu Calisanlar1 Sendikalar1 Konfederasyonu

Kamu Emekgileri Sendikalar1i Konfederasyonu

Anadolu Universitesi Personel Belgelendirme Birimi (ANAPER)

Sakarya Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SAUSEM)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu Esnaf ve Sanatkarlar Yeterlilik Merkezi
Iktisadi Isletmesi

TOBB MEYBEM Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri A.S

Istanbul Uygulamali Gaz ve Enerji Teknolojileri Arastirma Miihendislik Sanayi ve
Ticaret A.S.

Tiirkiye Insaat Sanayicileri Isveren Sendikas1 Tiirkiye Mesleki Yeterlilik Merkezi ikti-
sadi Isletmesi

MESS Mesleki Yeterlilik Sinav ve Belgelendirme Merkezi Ticaret A.S.

AKTOB Egitim ve Tanitim iktisadi Isletmesi

ASO 2. ve 3. OSB Mesleki Test ve Sertifikalandirma Merkezi Iktisadi Isletmesi

Ankara Sanayi Odas1 Mesleki Test ve Sertifikalandirma Merkezi Iktisadi Isletmesi

BTSO Mesleki Yeterlilik Sinav ve Belgelendirme Merkezi Limited Sirketi (MESYEB)

Tiirkiye Ormancilik Kooperatifleri Merkez Birligi

BELGETURK Uluslararas1 Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi

ELDER Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi Iktisadi Isletmesi

Gazi Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

European Training Foundation (ETF)

European Bank for Reconstruction and Development (EBRD)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

Sermaye Piyasas1 Kurulu

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu
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Paydas Adi

Kamu [hale Kurumu

Rekabet Kurumu

Tiitlin ve Alkol Piyasasi Diizenleme Kurumu
Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu
Savunma Sanayi Miistesarligi

Atatiirk Kultiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu

Tiirk Dil Kurumu

Tiirk Tarth Kurumu

Tiirkiye ve Orta-Dogu Amme Idaresi Enstitiisii
Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
Tiirkiye Bilimler Akademisi

Tiirkiye Adalet Akademisi

Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu
Karayollar1 Genel Midiirliigii

Spor Genel Midurligi

Devlet Tiyatrolar1 Genel Midiirligii

Devlet Opera ve Balesi Genel Miidiirligii

Orman Genel Midiirligii

Vakiflar Genel Midiirligi

Tiirkiye Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii
Maden Tetkik ve Arama Genel Midirligii

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii

Tiirk Patent Enstitiisii

Ulusal Bor Arastirma Enstitiisii

Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu

Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanlig
GAP Bolge Kalkinma Idaresi

Ozellestirme Idaresi Bagkanlig1

Ceza ve Infaz Kurumlari ile Tutukevleri Is Yurtlar1 Kurumu
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi
Tirkiye Yazma Eserler Bagkanlig

Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanlig

Konya Ovasi Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Baskanlig
Dogu Karadeniz Projesi Bolge Kalkinma idaresi Baskanlig
Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii

Tiirkiye Su Enstitlisii

Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurum

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Ankara Biiyliksehir Belediyesi

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi

b) Paydaslarin Degerlendirilmesi

Paydas analizi kapsaminda MYK’nin sundugu hizmetler, paydaslarin yararlandig
hizmetlere gore belirlenmistir. MYK’nin; isgiicii ve egitim piyasasinin ihtiyag duydugu
alanlarda ulusal meslek standardi ve ulusal yeterlilik hazirlama faaliyeti, uluslararasi
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akredite sinav ve belgelendirme sistemine iliskin faaliyetler, Tirkiye Yeterlilik
Cercevesine iliskin faaliyetleri ve Avrupa Birligi basta olmak {izere uluslararasi
kuruluslarla gergeklestirilen isbirligi faaliyetleri olmak tiizere dort ana faaliyet alani
bulunmaktadir.

c) Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Stratejik Plan kapsaminda Kurumun i¢ paydasi olan kurum calisanlari ile anket ¢aligmasi
yapilmistir. Kurum kiiltiirli ve insan kaynaklar1 yetkinlik analizinin yapilabilmesi i¢in kati-
lim, igbirligi, bilginin yayilimi, 6grenme, kurum ig¢i iletisim, takim c¢aligsmasi/paylagim,
egitim ve gelisim, takim yOnetimi, karar verme, paydaslarla iligkiler ve degisime agiklik
gibi hususlara yonelik “2019-2023 Stratejik Plan I¢ Paydas Anketi” hazirlanmistir. Strate-
jik Planin diger bir bileseni olan dis paydas analizi ise, MYK c¢alismalarindan etkilenen,
caligmalarini etkileyen ya da ortak c¢aligmalar yiiriitiilen ilgili taraflar ve hizmet sunulan
kesimlerle gerceklestirilmistir. Di1s paydaslara da “MYK 2019-2013 Stratejik Plan Dis
Paydas Anketi” uygulanmis olup, yapilan ¢alismalarda Kurumun paydaslarinin katilimina
Onem verilmigtir

d) i¢ Paydas Analizi Cahsmalar:

I¢ paydaslarimiz olan Kurum calisanlarmin goriis ve beklentilerinin tespit edilmesi,
Kurumun giiglii ve gelismeye acik yonleri hakkinda fikir edinilmesi ve Kurumun
faaliyetlerinin etkin sekilde gergeklestirmesine engel olusturabilecek unsurlarin
saptanmasi, bunlarin giderilebilmesi i¢in stratejiler olusturulmasi amaciyla i¢ paydas anket
caligmasi yapilmistir. Calisma sonuglar1 konsolide edilip rapor haline getirildikten sonra
sonuglari plana yansitilmistir. Gerek verilen egitimler ve gerekse yapilan i¢ paydas anket
calismasiyla farkindalik yaratilarak Kurum personelinin stratejik planlama siirecine etkin
katilimi1 saglanmastir.

e) Dis Paydas Analizi Calismalar:

Di1s paydas analizi ¢ercevesinde Stratejik Planlama Ekibi tarafindan dis paydaslarimiz tes-
pit edilmis ve Kurumumuzla iliskileri géz Oniine alinarak onceliklendirilmistir. Bu kap-
samda Oncelik olarak 6nem arz eden dis paydaslarimiza yonelik degisim, kalite ve erisebi-
lirlik anlayisiyla “2019-2023 Stratejik Plan Dig Paydas Anket” calismasi gergeklestirilmis-
tir. Stratejik plan dis paydas anketine iliskin sonuglar stratejik planlama ekibi tarafindan
degerlendirmis ve gerceklestirilen dis paydas anketine 519 katilim saglanmis, bu 591 kati-
limin 142’si gergek kisi, 11371 6zel sektor, 137°si genel biitgeli idare, 18’1 yerel idare, 71’1
ozel biitgeli idare, 28’1 sosyal taraflar,10’u liniversitelerden olusmaktadir.

Dis paydas analizine katilim saglayan Kurum/Kuruluslardan gelen goriisler, Kurumun giic-
1 yonleri zayif yonleri, firsatlar ve tehditler, PESTLE analizi, Kurumun gelecek dénemde-
ki hedeflerinin ve hedeflere iliskin riskler ve kontrol faaliyetlerinin belirlenmesin siirecinde
stratejik plana yansitilmistir.
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Yapilan anket caligmasinda dis paydaslarimizla Kurumumuzun giiglii yonlerinin (neleri iyi
yaptiginin) ve iyilestirmeye agik alanlarinin (neleri daha iyi yapmasi gerektiginin)
belirlenmesi amaglanmistir. Daha sonra olumsuz yonlerin etkisinin azaltilmasi veya
ortadan kaldirilmasi ya da olumlu taraflarin daha da iyilestirilmesi i¢in ¢6ziim Onerileri
anket sorularmin igerisinde yer almistir. Calisma sonuglar1 konsolide edilip rapor haline
getirildikten sonra sonuglar1 plana yansitilmistir. Uriin/hizmet-miisteri/yararlanict matrisi
Tablo-5’te sunulmustur.
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Tablo 5 : Uriin/Hizmet-Yararlanici/Miisteri Matrisi
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21822 ma Q2w |2 |P3 |TA
YARARLANICILAR s |2 =252z |E |3 3
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==} N2 S
Egitim Kuruluslar/Egitim Saglayicilar * * * * | * *
Gorevlendirilen/Yetkilendirilen Kurum ve Kuruluslar * * * * * | x * *
Isgorenler * * | K * * *
Isverenler * * * | * * * * *
Meslek Orgiitleri * * * [ * * | K * *
Milli Egitim Bakanhg: * * * * | % * *
Ogrenci Velileri * * | * *
Ogrenenler * * * | * *
Ogretmenler/ Egitmenler * * * * | * * *
Ozel Sektor Kuruluslar: S I * | * * * *
Sendika, Federasyon ve Konfederasyonlar * * * * | * * *
Tiirkiye Is Kurumu * x| x| x| = * *
Uluslararasi Kuruluslar * * * | o * *
Universiteler * * * * | * * * *
Yiiksekogretim Kurulu * * * * * | * * *
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G) KURULUS iCi ANALIZ

MYK Teskilat Yapisi

MESLEKI YETERLILIK
KURUMU

Teskilat Semasi

MESLEKIi YETERLILIK KURUMU

!
GENEL KURUL

]
YONETIM KURULU

BA§ KAN —*  Ozel Kalem

I
BASKAN YARDIMCISI

ULUSLARARASI ILISKILER
—e  VE AVRUPA BIRLIGI
DAIRESI BASKANLIGI

DENETIM DAIRESi
BASKANLIGI

STRATEJi GELISTIRME
DAIRESI BASKANLIGI

PERSONEL VE DESTEK
—e ) HiZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI

.
BASKAN YARDIMCISI
Kurulu

MESLEK STANDARTLARI | | o MYK
DAIRESi BASKANLIGI Sektor Komiteleri

SINAV VE BELGELENDIRME
DAIRES| BASKANLIGI

TURKIYE YETERLILIKLER
CERCEVESi DAIRESI ~ *—
BASKANLIGI

HUKUK MUSAVIRLIGI  o—

Belge No: MYK.SGB.003
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a) insan Kaynaklarin Yetkinligi Analizi

Kurum hizmetleri is mevzuati hiikiimlerine gore daimi is¢i statlisiinde istthdam edilen
personel eliyle yiiriitiilmekte olup, Kurum personeli, emeklilik ve sosyal gilivenlik
yoniinden 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanununun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendine tabidir.

Personelin birimlere dagilimi, 6grenim durumu ve yas gruplar1 asagida sunulmustur;

Tablo 6-Birimlere gore personel sayilar

Personel Sayilari

Bagkan 1
Baskan Yardimcisi 1
BASKANLIK Ozel Kalem/Sekreterlik 3
Biiro Gorevlisi 1
Toplam 6
Meslek Standartlar1 Dairesi
< 17
Bagkanlig
Sinav ve Belgelendirme 23
Dairesi Bagkanlig1
ANA HIZMET Uluslararasi Iliskiler ve
BiRIMLERI Avrupa Birligi Dairesi 9
Bagkanlig
Denetim Dairesi Bagkanlig 15
Tiirkiye Yeterlilikler 5
Cercevesi Dairesi Bagkanligi
Toplam 70
Hukuk Miisavirligi 3
DANISMA BIRIMI | Strateji Gelistirme Dairesi 9
Bagkanligi
Toplam 12
YARDIMC.I H.IZMET Personel ve Destek Hizmetleri
BIRIMI Dairesi Bagkanligi 28
Toplam 28
Genel Toplam 116
Toplam Pozisyon Sayisi 218
Pozisyon Doluluk Orani % 53,21

Kurumumuzda 218 pozisyon sayisi bulunmakta olup, bunlardan 116°s1 istihdam edilmistir.
Pozisyon doluluk orani ise %53,21dir.
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Tablo 7-Personelin 6grenim durumlarina gére dagilimi

Egitim Durumu Say1 Oran(%o)
Yiiksek Lisans 9 7,76
Lisans 83 71,55
Onlisans 7 6,03
Lise 6 5,17
Ortadgretim 1 0,86
Ikogretim 10 8,62
Toplam 116 100,00

Yukaridaki tablodan anlasilacagi lizere Kurumumuzda c¢alisan toplam 116 personelin 9’u
yiiksek lisans, 83’ii lisans, 7 Onlisans, 6 lise, 1’1 ortadgretim, 10’u ilkogretim mezunudur.

Tablo 8-Personelin yas gruplarina gére dagilimi

Yas Arahigi Say1 Oran(%o)
51- ... 1 0,86
41-50 18 15,52
31-40 53 45,69
24-30 44 37,93
Toplam 116 100,00

Insan kaynaklarmnin gelistirilmesi; personelin Kurumda ise giris tarihinden itibaren,
performansin  artirllmast  i¢in  yOnetimce girisilen etkinliklerin  tiimii  olarak
tamimlanmaktadir. Insan kaynagi, orgiitlerin yarisma ortaminda iistiinliik saglayabilmek
icin kullanabilecekleri temel potansiyel kaynaktir. Teknolojinin yani sira kiiltiirel ve
ekonomik kosullardaki degisim ve doniisiim her alanda oldugu gibi hizmetlerin sunumunda
da yeni yontemlerin kullanilmasin1 zorunlu kilmaktadir. Hizmet anlayisimizin agik,
anlasilabilir, saydam, dinamik, tarafsiz, kaliteli, etkin iletisim ve siirekli gelisim i¢inde,
yenilik¢i ve paydaslarla isbirligi cergevesinde olusmasini teminen {istlenilen gorevlerin
yiriitiilmesi agisindan personelin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin gelistirilmesini saglayan
alt yapinin kurulmasi dnceligimizdir.

Kurumumuzda kariyer ve liyakati esas alan personel istthdami yapilmakta olup, personele
verilen hizmet i¢i egitimlerin niteliginin yliksek olmasina 6zen gosterilmektedir. Personel
bilgi, beceri ve yetkinliklerinin artirilmasi ve bunun siirekli egitimlerle desteklenmesi
oncelikli hedeflerimizdendir.

b) Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kiiltiirii, idarenin ¢alisanlar tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler biitiindiir.
Kamu idareleri tarafindan sunulan hizmetlerin icerigi kadar bu hizmetlerin nasil sunuldugu
da 6nemlidir. Bu nedenle kamu idarelerinin sahip oldugu kurumsal kiiltiir yapisi, hizmetle-
rin sunum seklini etkileyerek basariya ulagsmada kritik 6neme sahiptir. MYK ¢6ziim odakli
caligmalarin yapildigi, yenilikei, kamu kesimi ve sosyal taraflarin tiimiinii igeren kapsayici
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bir yonetim yapisina sahip, paydaslarla isbirligini esas alan, dinamik ve degisime agik bir
kurumdur.

Calisanlarin egitim seviyesinin yiiksek olmasi1 ve nitelikli personel yapisina sahip olunmasi
sunulan hizmetlerde etkinligi ve verimliligi saglamada Kuruma 6nemli bir avantaj sagla-
maktadir. Kurumun olumlu yoénleri, sunulan hizmetler ve karar mekanizmalarinda paydas-
larin katiliminin ist diizeyde tutuldugu kurumsal bir yapiya sahip olunmasi, siirekli ilerle-
meyi tesvik eden bir insan kaynagi politikasinin varlig, iletisim kanallariin agik tutuldu-
gu, calisanlar arasi bilgi ve tecriibe paylasiminin esas alindigi, takim c¢alismasina yatkin
personel yapisi, yeni fikirlerin ve farkli goriislerin sunulmasini ve tartisilmasini destekle-
yen ortamin mevcut olmasidir.

Kurumumuz ¢alisanlarinin motivasyonunu artirmaya yonelik tedbirler gelistirilmelidir.
Kurum i¢inde personelin dikey ve yatay iletisiminin teknolojik imkanlar da kullanilarak
gliclendirilmesi gerekmektedir. Personelin goriis, 6neri ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi i¢in
anketler uygulanmali ve bu anketler objektif olarak degerlendirilerek gerekli onlemler
alimmalidir.

c) Fiziksel Kaynaklar

Kurumumuz Ziyabey Caddesi 1420. Sokak No: 12 Balgat-Cankaya/ANKARA adresindeki
6.600 m? alana sahip binada hizmet vermektedir.

MYK Hizmet Binasi
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d) Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Bilgi teknolojileri temel olarak bilgisayarlarin ve yazilimlarin araciligiyla bilginin
islenmesi, doniistiiriilmesi, saklanmasi, korunmasi, iletilmesi ve bu bilgiye glivenli bir
bigimde erisilmesini saglar. Bu alandaki hizli degisim ve gelisime ayni hizda uyum
saglamanin gerekliligi sonucu kamu hizmeti sunum siirecinde verimli ve kaliteli bir
yaklagimla hizmet etmek Kurumumuz i¢in 6n plandadir.

MYK’da bilgi ve belge yonetim sistemi evrak, tahakkuk, tasimir ve personel islemleri
baglaminda elektronik ortamda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS), Kurumsal Yo6netim Sistemi (KYS), Tasinir Kayit Kontrol Programi ve
MYK Portali kullanilmaktadir. Ana hizmet birimlerinin gereksinimleri belirlenerek
oncelikli teknik konularda ihtiya¢ duyulan yazilimlar temin edilmis olup, bu yazilimlari
gelistirme ¢aligmalar1 devam etmektedir.

MYK Portali, MYK’nin paydaslar1 ile iletisimini en {st diizeye c¢ikarmak igin
hazirlanmistir,.  MYK ve paydaglar1 arasinda gergeklesen islemlerin sonradan
sorgulanabilecek sekilde elektronik ortamda da kayit altina alinmasini, ulusal meslek
standartlar1 ve ulusal yeterlilikler ile ilgili her tiirlii bagvuru isleminin ¢evrimigi olarak
internet lizerinden yliriitilmesini, sinav belgelendirme, egitim akreditasyon ve denetim
stireclerinin etkin olarak takip edilebilmesini saglamak iizere olusturulan MYK Portali ayn1
zamanda vatandaglarin yiiriitiilen siireglerle ilgili goriis ve oneri bildirebilmelerini ve sinav
sonucu ve belge bilgilerine hizli olarak erisebilmelerini saglamaktadir.

Teknolojik imkanlardan azami 6lgiide yararlanilarak hizmetleri elektronik ortamda sunacak
tasarimlar gelistirilmektedir. Hizmet sunumunda biirokratik islemler asgari diizeyde
tutulmakta, kisilerin beyanlari esas alinmaktadir.

Mgili kurum ve kuruluglarin meslek standardi/yeterlilik hazirlamak igin Kuruma yaptiklari
bagvurularda kullanilan formlar ve siireglere iliskin bilgilendirme ve yonlendirme
dokiimanlar: internet sitesinde yer almaktadir. Ayrica Kurum biinyesinde gerceklestirilen
tim faaliyetler internet sitesi araciliiyla kamuoyuna duyurularak seffaflik ve dogru
bilgilere hizli ulagim imkan1 saglanmaktadir.

Kurum envanterine kayitli donanim bilgilerimiz Tablo-9’da sunulmustur.
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Tablo 9- Bilisim Envanteri

Donanimin Niteligi/Ad1 Miktar1 | Donanimin Niteligi/Ad1 | Miktan

SUNUCULAR KAMERA SISTEMI

Sunucular ve Kasetli Yedekleme 6

Uniteleri Kamera Kayit Sistemi (NVR+DVR) 2

Ag Yedekleme Sistemi 3

BILGISAYAR/DONANIM Ag Kamera 4

Masaiistii Bilgisayar 103 | IP Kamera 12

Diziistii Bilgisayar 55 | KART OKUYUCU SISTEMI

320 GB Harici Harddisk 6 Kart Okuyucu 8

AG CIHAZLARI Turnike 2

Router - 0 Metal Dedektor 1

Network Load Balancing (NLB) 1

Switch 7 KABINET

Omurga Switch 1 42 U Kabinet 4

Firewall 2 26 U Kabinet 1

Log Analyzer 0 TELEFON SISTEMI

IPS 0 Telefon Santrali 1

Kablosuz Erisim Noktalar1 10 Telefon 103

YAZICILAR/FOTOKOPI/FAKS Telsiz Telefon 19
. N Konsol Telefon 0

Fotokopi Makinesi 2 Sayisal Telefon 1

Renkli Fotokopi Makinesi 5 IMHA MAKINELERI

Renkli Laser Yazict 16 Dokiiman Imha Makinesi 5

Laser Yazici 12 SES CIHAZLARI

Faks Cihaz1 6 Ses Kayit Cihazi 4

TARAYICI Mikrofon 4

Renkli Tarayici 1 Hoparlér (speaker) 2

PROJEKSIYON Yiikseltici 1

Projeksiyon 8 Mixer 2

Motorlu Perde 7 GORUNTU SISTEMLERI

DiJITAL KAMERA VE FOTOGRAF LCD Televizyon 32 inch 9

MAKINE SETi LCD Televizyon 55 inch 7

< L KESINTISIZ GUC KAYNAGI

Fotograf Makinesi 2 SISTEMLERI

Fotograf Makinesi Seti (Fotograf

Makinesi+ Fotograf Yazicisi) 2 30 KVAUPS 2

Hardisk Kamera 2 10 KVA UPS 1

DVD Kamera 1 |DERS/EGITIM SISTEMLERI

YANGIN SONDURME SISTEMLERI Akilli Tahta 1

Yangin Sondiirme Kontrol Paneli 1

FM200 Gazli1 Yangin Sondiirme Tiipii 1
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e) Mali Kaynak Analizi

MYK kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip, 6zel biitceli bir kamu
kurumudur. Kurum genel biitgeden/hazineden pay almamakta olup, 15/7/2018 tarihli ve
30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili Bakanliklara Bagls, Ilgili, Iliskili Kurum
ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Tegkilatt Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesinin 258 inci maddesi uyarinca Genel Kurul iiyesi bakanliklar, kurum ve
kuruluslar ile sosyal taraflardan alinan aidatlar ve asli faaliyetlerinden elde edilen gelirler
ile Kurumun giderleri finanse edilmektedir. Kurumumuzun tahmini mali kaynak analizi

Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10: Tahmini Kaynak Tablosu

KAYNAKLAR

Planin
1.y1h

Planin
2.y1l1

Planin
3.yii

Planin
4.y1i

Planin
S.yih

Toplam
Kaynak

Ozel Biitce

28.000.000

36.000.000

40.000.000

44.000.000

48.000.000

196.000.000

Di1s Kaynaklar

32.000.000

36.000.000

20.000.000

10.000.000

4.000.000

102.000.000

Toplam

60.000.000

72.000.000

60.000.000

54.000.000

52.000.000

298.000.000
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H) Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel (PESTLE) Analizi

Stratejik planlama ¢alismalarinda dis ¢evre analizi yapilirken dis ¢evrenin politik (political), ekonomik (economic), sosyolojik (sociological),
teknolojik (technological), yasal (legal), ¢cevresel (environmental) etkenler agisindan degerlendirilmesi PESTLE analizi olarak adlandirilmaktadir.

Tablo 11: PESTLE Matrisi

TESPITLER IDAREYE ETKISI
ETKENLER (Etkenler/Sorunlar) Firsatlar Tehditler NE YAPILMALI

Siyasi Istikrar v Mesleki yeterlilik sisteminin etki alani genisletilmeli

Politik Hiikiimetimizin mesleki yeterlilik sistemini v Bakanliklar, kamu kurumlari ve 6zel sektorle igbirligi
desteklemesi artirilmali
Ekonomik istikrar v Sinav ve belgelendirme destekleri siirdiirilmeli

Ekonomik iinya’ i i
].)qnya da ortaya gikabilecek ekonomik v Kaynaklarin etkili ve verimli kullanimi saglanmali
istikrarsizlik
Meslek kuruluslarinin ve is diinyasinin mesleki .. " .

e . v lyi uygulama 6rneklerinin lansmani yapilmali
e yeterlilik sistemine olan algisinin artmasi

Sosyokiltiirel Calisanlarin kolayc1 yontemlerle isgérmeye ve
> yer yon % y v Bilgilendirme ve tanitim galismalar1 siirdiiriilmeli
ig aramaya devam etmesi
Mesleki yeterlilik sisteminin teknolojik v Standart ve yeterliliklerde yapilan giincellemeler Mesleki Yeterlilik

Teknoloiik gelismelerle es zamanli ilerlemesi Belgeli isgiiciine dogrudan bildirilmeli

J Isletmelerin teknolojik ilerlemeye uyum sagla- v Meslek kuruluslarimin ve is diinyasinin bilgilendirilmesi amaciyla

yamamasi iletisim kanallarinin ¢esitlendirilmesi
Kurumun gorev alanlarina giren konularda v Bakanliklar ile diger kamu kurumlarinin mevzuatlari mesleki yeter-
iilke genelinde yasal biitinliigiin bulunmamasi lilik sisteminin gereklilikleri dogrultusunda revize edilmeli
Kurumun gorev alanlarina giren konularda

Yasal - .
veya dogrudan Kurumun kendi mevzuatinin e .. .

S v Hiikiimetin bilgilendirilmesi saglanmali

Kurumun bilgisi ve onayr alinmadan
degistirilmesi
Ulkemizin jeopolitik konumu sebebiyle gecici
koruma altina alman yabancilarin mesleki v

Cevresel yeterliliginin olmamasi Gegici koruma altina alinan yabancilarin mesleki yeterliliklerini
Ulkemizin jeopolitik konumu sebebiyle gegici belgelendirebilmesi amaciyla projeler gelistirilmeli
koruma altina alinan yabancilarin ucuz isgiicii v
olarak tercih edilmesi
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I) GZFT (SWOT) ANALIZI
Tablo 12: GZFT Matrisi

I¢ Cevre

Dis Cevre

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Firsatlar

Tehditler

MYK’nin Tiirkiye i¢in hayati ve
katma deger yaratacak faaliyetler
yiiriiten bir Kurum olmasi

Personel sayisinin yetersizligi

Calisanlarin bilgi, beceri ve
yetkinliginin artirilarak iilkemizde
nitelikli isgiiciiniin tesis edilmesi

Bakanliklarin ve kamu kurumlarinin
mevzuatlarinin sik degismesi

MYK’nin ilgili tiim taraflarin esit
yetkilerle katiliminin saglandigi
Karar ve yonetim organlarindan
olusmasi

Kurum i¢i personel hareketliliginin
az olmasi

Ulusal meslek standartlar ve
yeterlilikler araciligiyla piyasanin
ihtiyaglarinin egitim-6gretim
programlarina yansitilmasinin
saglanmasi, egitim istihdam
iligkisinin giiglendirilmesi

Ulusal yeterlilik sisteminin getirdigi
yeni kavramlara ve yaklasimlara
yonelik alginin isglicinde yeterince
yerlesmemis olmasi

MYK Mesleki Yeterlilik
Belgelerinin uluslararasi alanda
kiyaslanabilir ve kalite giivencesi
saglanmis belgeler olmasi

Kurumun fiziki imkanlarin (Kurum
binasi1 vb.) yetersizligi

Uluslararasi ve Avrupa Birligi’ndeki
gelismelerle eszamanli olarak
hazirlanan Tiirkiye Yeterlilikler
Cergevesinin; egitim ve 0gretim
sisteminin kalite giivencesinin
saglanmasinda 6nemli bir reform
aract olmast

Meslek standartlar1 ve yeterliliklerin
ulusal egitim-0gretim programlarina
aktarilmasindaki ilerlemenin takip
edilememesi

Yeniliklere agik, uluslararasi
uygulamalar1 takip eden Kurum
olmast

Personelin is ylikiinlin fazlaligi,
performansa dayali calisma ve kisisel
gelisim calismalarinda
senkronizasyonun saglanamamasi

Tehlikeli meslekler basta olmak
tizere bir¢ok alanda MYK Mesleki
Yeterlilik Belgesine sahip nitelikli
isgiiciiniin istihdaminin zorunlu hale
getirilmis olmasi

Kendi alanlarinda yeterlilik otoritesi
olan kamu kurumlari arasinda
metodoloji farkliliginin bulunmasi ve
biitiinsel bir yaklagim
sergilenememesi
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3. GELECEGE BAKIS

4 )

MISYONUMUZ

Nitelikli isgiicii icin paydaslarla birlikte kalite giivencesi uluslararas1 diizeyde saglanmis
Tirkiye Yeterlilik Sistemini isletmek ve gelistirmek.

\ J
4 )

VIiZYONUMUZ

Egitimin istthdamla uyumunu gilivence altina alarak nitelikli insan kaynaginin
olugmasina onciiliik eden, uluslararasi 6lgekte taninan, etkin ve saygin bir kurum olmak.

\- /
~ R

DEGERLERIMiZ
v" Giivenilirlik v Liyakat
v Hesap Verebilirlik v’ Paydaslarla Isbirligi
v Kalite v' Saydamlik
v Yenilikeilik v Tarafsizlik
v' Yetkinlik v' Uzlasi
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4. STRATEJI GELISTIRME

A) AMAC VE HEDEF KARTLARI
a) Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler Tablosu

Tablo 13: Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler Tablosu

_ Harcama Birimleri

(<5}

% MSD | SBD | UAIABDB| DDB |TYCDB| HM | SGDB | PDHDB

T
H1.1 S I - I - I I I
H1.2 - S - I - I I
H1.3 I I S I I - I I
H1.4 I I S I I - I I
H1.5 I i - S - - I I
H2.1 - - I - S I I I
H2.2 I I I I S I I I
H2.3 I I I I S I I I
H2.4 - - I - S - I I
H3.1 I I I I I I I S
H3.2 I I I I I - I S

S: Sorumlu birim, I: Isbirligi yapilacak birim
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b) Hedef Kartlar

1: s Piyasasinin Ihtiya¢ Duydugu Nitelikli Insan Kaynaginin Olusumunu Saglamak

H1.1: Mesleki Egitim Programlar1 ile Sinav ve Belgelendirme Faaliyetlerine Girdi
Teskil Eden Ulusal Meslek Standartlarmin ve Yeterliliklerin Hazirlanmasi  ve
Giincelliginin Saglanmasi

%20 792 855 | 892 | 932 | 967 | 1.002 | 3ayda 6‘;{;""

bir

3 ayda 6 ayda

%10 141 218 | 299 | 404 | 551 601 bir bir

6 ayda 6 ayda

%20 139 189 | 229 | 269 | 314 | 334 bir bir

3 ayda 6 ayda

%20 467 476 | 506 | 536 | 576 616 bir bir

3 ayda 6 ayda

%10 45 85 127 | 185 | 233 253 bir bir

3ayda 6 ayda

%20 254 269 | 289 | 314 | 339 349 bir bir

Meslek Standartlar1 Dairesi Baskanligt

Siav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi,
Denetim Dairesi Bagkanligi,

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi,
Hukuk Miisavirligi

Dokiimanlarin planlanan siirede hazirlanamamasi,

Dokiimanlarin istenilen kalitede hazirlanamamasi,

UMS ve UY hazirlama basvurularinin beklenen 6l¢iide olmamast,

UMS ve UY giincelleme faaliyetlerinde kuruluslarin isbirligi konusundaki isteksizligi,
Teknik uzman havuzunun yeniden uygulamaya konulamamasi,

Mesleki ve teknik egitim miifredatlarina girdi teskil eden ve simav ve belgelendirmeye
esas olusturan UMS ve UY’ler paydaslarla birlikte gelistirilmeye devam edilecektir.
Meslek haritalandirma ¢alismalarinin  yapilarak yeni mesleklerde kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilacaktir.

Sanayi 4.0 mesleklerinde kurum ve kuruluslarla igbirligi yapilacaktir.

32.000.000,00-TL
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Denetim faaliyetlerinde yasanilan artis, belgelendirme faaliyetlerinin yayginlagmasi ile
birlikte meslek standartlar1 ve yeterliliklere yonelik giincelleme talepler artmistir. UMS
revizyon siirelerinin gelmesi ile birlikte 6zellikle eski sektorlerde UMS revizyon sayist
artmis ve buna bagl olarak UY revizyon sayilarinda artis meydana gelmistir. Rutin
olmayan islerden kaynakli is yiikii artis1 (sektér komiteleri egitimleri, tanitim ve
goriiniirliik faaliyetleri, iyilestirme faaliyetleri vs.) gerceklesmistir. Meslek haritalarinin
hazirlanmasinda artis yasanmustir. AB projeleri kaynakli faaliyetler (proje Oncesi
hazirlik siireci, proje i¢in mesleklerin belirlenmesine bagli meslek haritalama
calismalari, UMS/UY hazirlik/giincelleme sayilarindaki artis, tematik izleme
ziyaretleri, ilerleme ve nihai raporlarin incelenmesi, Eylem planlari ve diger planlarda
yer alan daire sorumlulugundaki faaliyetler artmistir. (e§itim programlarinin
giincelliginin saglanmasi, ulusal meslek siniflama sisteminin kurulmas: ve isletilmesi
ve benzeri), Cikar c¢atismalari bulunmaktadir. Mevzuat c¢akismalar1 mevcuttur.
Mesleklerin sinirlarin1 ve kapsamlarini belirleyen meslek haritasi bulunmamaktadir.
Siire¢ goniilliilik esasina gore yiiriitiilmektedir. UMS ve UY’ lerin hazirlanma ve
giincelleme siirecinde tiim paydaslar tarafindan uzlasi saglanamamaktadir. Paydaslarin
kapasitesi yetersiz kalmaktadir. Yeni faaliyet alanlar1 olusmaktadir. (Meslek siniflama
sisteminin kurulmasi)

Siireclerin MYK Web Portala entegrasyonun tamamlanarak daha etkin izlemenin
yapilmast gerekmektedir. Teknik uzman havuzunun uygulamaya yeniden konularak
moderator ve teknik uzman ihtiyacinin karsilanmasi saglanmalidir. UMS ve UY’lerin
taminirliginin artirilmasina yonelik eylem plani olusturulmasi gerekmektedir. UMS ve
UY’lerin kalitesinin artirilmasina yonelik yillik iyilestirme faaliyetlerinin daha etkin
gerceklestirilmesi saglanmalidir.
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Al: Is Piyasasmin Thtiya¢ Duydugu Nitelikli Insan Kaynagmin Olusumunu Saglamak

H1.2: Ulusal Yeterliliklere Dayali, Kalite Giivencesi Saglanmis Olcme ve
Degerlendirme Sisteminin Yayginlastiriimasi

%40 67 90 120 | 150 | 180 | 210 | Aylhk | 6 ayda bir
%20 184 207 | 232 | 247 | 257 | 267 | Aylhk | 6 ayda bir
%20 281 283 | 285 | 287 | 290 | 292 | Ayhk | 6 ayda bir
%20 0 60 120 | 180 | 240 | 300 | Ayhk | 6 ayda bir

Simav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi

Denetim Dairesi Bagkanligt
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi,

Zorunluluk getirilmeyen mesleklerde MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine olan talebin
yeterli diizeyde olmamasi,

Olgme, degerlendirme ve belgelendirme siireglerinde kalite  giivencesinin
saglanamamas,

Mesleki Yeterlilik Belgesine iliskin taninirhginin yeterli diizeyde olmamasi,

Belgenin taninirligina yonelik tanitim faaliyetleri artirilacaktir.
Kalite giivencesinin saglanmasi amaciyla izleme faaliyetleri yayginlastirilacaktir.
Belgelendirme kuruluslarina yonelik rehberlik ve egitim faaliyetleri artirilacaktir.

38.000.000,00-TL

MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi is diinyasi tarafindan yeterince taninmamaktadir.
Belgelendirme kuruluslari kalite giivencesi alt yapisi konusunda yeterli donanima sahip
degildir.

MYK Mesleki Yeterlilik Belgesinin tanmirligini saglamak amaciyla yazili ve gorsel
basin kullanilmalidir.

Calistay, seminer vb. etkinliklerde mesleki yeterlilik sistemine yer verilmesi
saglanmalidir.

Belgelendirme kuruluglarinin  kapasitelerinin ~ artirllmasina  yonelik  ¢alismalar
artirilmalidir.
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Al: s Piyasasmin htiya¢ Duydugu Nitelikli Insan Kaynagmin Olusumunu Saglamak

H1.3: Ulusal Yeterlilik Sisteminin Uluslararasi Kuruluslarla isbirlikleri ve Fonlar Araciligiyla
Desteklenmesi

%80 3 5 7 9 10 | 11 | ° ?":’a 6 ayda bir
6 ayda .
%20 14 24 40 55 69 79 bir 6 ayda bir

Uluslararas: liskiler ve Avrupa Birligi Dairesi Baskanlig1

Simav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi,
Meslek Standartlar1 Dairesi Bagkanligi,

Denetim Dairesi Bagkanlig1,

Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanligi,
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligy,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig:

Avrupa Birligi ve diger fon saglayici kurumlarin kabul edilen ya da edilecek projelerde tek tarafli
tasarruflarda bulunmasi,

Projelerin nihai onay agsamalarinda olusabilecek gecikmeler

Uluslararas1 kuruluglar ve orgiitler ile yapilan caligmalarin ulusal ve uluslararasi konjonktiir
nedeniyle meydana gelebilecek sorunlardan dolay1 sonuglandirilamamasi

Projelerin tasarlanmasi-onaylanmasi, yiiriitiilmesi ve raporlanmasi asamalarindaki siireglerin uzun
siirmesi, uygulamay1 olumsuz etkilemesi

MYK’nin kurumsal kapasitesi gelistirilerek fonlarin etkin yonetilmesi saglanacaktir.

Kurumsal igbirlikleri artirilacaktir.

Proje faaliyetlerinin etkin izlenmesi saglanacak ve izleme, degerlendirme faaliyetleri sonrasinda
iyilestirici dnlemler alinacaktir.

107.250.000,00-TL

Ulusal yeterlilik sistemi bilesenleri diizenli bir sekilde tanitilmali ve yenilikler paydaslara
aktarilmalidir.

Sistemin taninirlik ihtiyact dinamik unsurlar sebebiyle siireklilik arz etmektedir.

Proje yonetimi disiplininin gii¢lendirilmesi ve uluslararasi igbirliginin gelistirilmesi anlaminda proje
deneyimi 6nem arz etmektedir.

Ulusal yeterlilik sisteminin finansal, beseri ve teknolojik altyapisinin giiglendirilmesi gerekmektedir.
Ulusal yeterlilik sistemi ile ilgili tanitici faaliyetlerin kapsamli bir sekilde ger¢eklestirilmesi
saglanmalidir.

Ulusal yeterlilik sisteminin gelistirilmesine ydnelik uygulanan operasyon ve ¢aligmalar igin ilgili
birimler tarafindan yeterli nicelik ve nitelikte insan kaynaginin saglanmasi gerekmektedir.
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ALl: s Piyasasmin fhtiyag Duydugu Nitelikli Insan Kaynagmin Olusumunu Saglamak

H1.4:Europ§ss’1n Yayginlastirtlmasi ve FEuropass Araglariyla Kariyer Yonetimi ve
Hayatboyu Ogrenmenin Desteklenmesi

% 60 19 48 | 70 105 125 | 152 | 6aydabir | 6 ayda bir

% 40 5 17 29 41 53 65 6 ayda bir | 6 ayda bir

Uluslararast iligkiler ve Avrupa Birligi Dairesi Baskanlig

Sinav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi,
Meslek Standartlar: Dairesi Bagkanligi,

Denetim Dairesi Bagkanligi,

Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanligi,
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligt

Avrupa Komisyonu’nun kabul edilen ya da edilecek projelerde tek tarafli tasarruflarda
bulunmasi,

Europass faaliyetleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi paydas kurumlar arasinda isbirligi ve
koordinasyon eksikligi yasanmas,

Avrupa Komisyonu biinyesinde gelistirilecek araclarin nihai kullanict beklenti ve
ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde olmamast,

AB standart arag¢ ve hizmetlerinin kullanimina yonelik negatif tutum sergilenmesi,

Kamu istihdam platformlarinda Europass belgelerinin kullanimina iligkin yeterli destegin
saglanamamasi

Kurumsal isbirlikleri artirilacaktir.
Etkinlikler farkli illerde gerceklestirilecektir.
Proje faaliyetleri elektronik ortama taginacaktir.

5.500.000,00-TL

Yeni Europass kararina iliskin degisiklikler, Avrupa Komisyonu ilgili birimleri tarafindan
heniiz tam olarak uygulamaya gecirilmemistir.

Hedef kitle sayis1 ve ¢esitliligi dikkate alindiginda tanimirlhiga iligkin faaliyetlerin artirilarak
stirdiiriilmesi gerekmektedir.

Avrupa Komisyonu tarafindan olusturulan yeni Europass kararmin uygulama
diizenlemelerinin ve altyapisinin tamamlanmasi gerekmektedir.

Kapsaml: bir sekilde tanitici faaliyetlerin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Ulusal diizeyde farkindaligin artirilmasi saglanmalidir.
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Al: Is Piyasasmin Thtiya¢ Duydugu Nitelikli insan Kaynagmin Olusumunu Saglamak

H1.5: Denetim Faaliyetleri ile Ulusal Yeterliliklere Dayal: Olgme ve Degerlendirme
Sisteminin Kalite Giivencesinin Gelistirilmesi

%80 730 | 1.100 | 1.450 | 1.840 | 2.250 | 2.670 62?’:""‘ 6 ayda bir
%620 4 12 | 20 | 28 | 36 | 44 62?’:""‘ 6 ayda bir

Denetim Dairesi Baskanligi

Meslek Standartlar1 Dairesi Bagkanligi

Simav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Denetimlerde gorev alacak uygun nitelikte ve sayida bilirkisilerin bulunamamasi,
Denetimlerde kullanilacak teknik ekipmanlarin (tablet, notebook vb.) yetersiz olmasi
Denetimlerin lilkemizin her yerinde 6zellikle santiye gibi is sahalarinda yapiliyor olmasi
nedeni ile ulagimda sikintilar yaganmasi

Biitge kisitlarinin denetimlerde ortaya ¢ikan yolluk, avans vb. ddemelerini etkilemesi
Denetim Dairesi Bagkanliginda gorev yapan personel sayisinin yetersizligi

Bilirkisi havuzunun yeniden uygulamaya konulamamasi

Programli ve programsiz denetimlerde etkinligi ve verimligi saglamak iizere denetim siirecleri
stirekli 1iyilestirilecektir. Denetimlerde goérev alan denetgi ve teknik uzmanlar arasinda
uygulama birligini saglamak amaciyla egitimler diizenlenecektir. Etkin hizmet sunumu igin
personelin bilgi, beceri ve yetkinligini artirilacaktir.

23.000.000,00-TL

Belge zorunlulugu getirilen meslek sayisinin artmasi, tesvikler ve sektdrlerden gelen taleplere
bagli olarak yetkilendirilmis belgelendirme kurulusu sayisinin hizla ¢ogalmas ile daha fazla
denetim ihtiyac1 ortaya c¢ikmustir. Kurulus sayisinin hizla artmast ve rekabet kosullari
nedeniyle bazi kuruluslarin faaliyetlerinde MYK ve akreditasyon gerekliliklerini tam olarak
yerine getirmedigi goriilmiistir. Denetim sayilarindaki artis karsisinda beseri ve fiziki
imkanlardaki artig yetersiz kalmigtir. Mesleki bilgi farkliligi vb. sebeplerle denetimlerde yer
alan teknik uzmanlarin arasinda uygulama farkliliklar1 olusmustur.

Her yil yapilan gozetim denetimlerine ilave olarak yetkilendirilmis belgelendirme
kuruluslarina mevzuatta belirlenmis kriterlere veya sikayetlere bagli olarak programsiz
denetimler diizenlenmelidir. Denetimlerde yetkin bilirkisilere yer vermek amaciyla taniim
faaliyetleri artirilmali, denetgi ve teknik uzmanlara yonelik egitimler diizenlenmeli, etkin bir
iletisim ag1 kurulmalidir. Denetim siireglerini hizlandirmak ve kolaylastirmak amaciyla MYK
portalinda denetim modiilii gelistirilmelidir. Denetimlerde kullanilmak {izere hizmet araci
temin edilmelidir. Kuruluglara yonelik yaptirimlarin ¢esitlendirilmesi ve giiglendirilmesi
gerekmektedir.
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A2: Tirkiye Yeterlilikler Cer¢evesinin Etkin Olarak Uygulanmasini Saglamak

H2.1: TYC nin uygulanmasi, yonetimi ve giincellenmesi ile ilgili usul ve esaslarin
hazirlanmasi

6 ayda bir

Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanligt

Uluslararasi {ligkiler Dairesi Bagkanligi,

Hukuk Miisavirligi,

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

TYC Dairesi Bagkanligi’nin yeterli olmayan insan kaynagi ve biitgesinin artirilmamasi,
IPA-II kapsamindaki Teknik Destek Projesinin gecikmesi,
TYC Kurullarinin degerlendirme ve onay siireglerinin uzun siirmesi

AYC UKN 2018-2020 Projesinin kaynaklar etkin kullanilacaktir.

TYC Kurullarinin kapasite gelisimi desteklenecektir.

TYC’nin Avrupa Yeterlilikler Cercevesi’ne (AYC) referanslanmis olmast itici giic olarak
kullanilacaktir.

1.750.000,00-TL

TYC, yogun arastirma ve gelistirme gerektiren yeni bir alandir.
Usul ve esaslarin bir kismi1 tamamlanmuis, bir kismi taslak asamasindadir.
Sorumlu kurumlarin adanmisligi, sahiplenmesi ve TYC ile ilgili teknik kapasitesi yetersizdir.

TYC’nin tam olarak uygulanmasi i¢in 6ncelikle gerekli usul ve esaslar hazirlanmalidir.
Insan kaynaginin nicelik ve niteligi artirilmalidir.

Yabanci uzmanlardan teknik destek alinmalidir.

Iyi uygulama &rneklerinin incelenmesi igin yurtdisi galisma ziyaretleri yapiimalidir.
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A2: Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi’nin (TYC) etkin olarak uygulanmasini saglamak

H2.2: TYC kapsamindaki yeterliliklere yonelik kalite giivence sistemlerinin kurulmasinin ve
isletilmesinin saglanmasi

50 20 20 | 60 | 80 | 100 | 100 | ® Z’i’rda 6 ayda bir
50 15 30 | 50 | 75 | 1200 | 100 | 6ayda | 6 aydabir
bir

Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanligt

Meslek Standartlar1 Dairesi Baskanligi,

Sinav ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi,
Uluslararast {ligkiler Dairesi Bagkanlig,

Denetim Dairesi Bagkanligi,

Hukuk Miisavirligi,

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlhigi

TYC Dairesi Bagkanligi’nin yeterli olmayan insan kaynagi ve biit¢esinin artirilmamast,
Kalite giivence sistemlerinin sorumlu kurumlar tarafindan kurulmasinin gecikmesi,
Kalite giivence sistemlerinin egitim ve belgelendirme kuruluslari tarafindan isletilmemesi

TYC Dairesi Bagkanligi’nin insan kaynag nitelik ve nicelik yoniinden giiglendirilecektir.
AYC UKN 2018-2020 Projesinin kaynaklari etkin kullanilacaktir.

Sorumlu kurumlar, kalite giivence sistemlerinin kurulmasi ve igletilmesinin 6nemi ve egitim
sistemine katkilar1 konusunda bilgilendirilecektir.

1.750.000,00-TL

“TYC’de Yer Alacak Yeterliliklerin Kalite Giivencesinin Saglanmasna Iliskin
Yonetmeligin” yaymlanmasiyla kalite giivence sistemlerinin kurulmasi ve isletilmesiyle ilgili
calismalar baslatilmistir.

Kalite giivencesi gorece yeni ve karmasik bir konudur.

Sorumlu kurumlar ile egitim ve belgelendirme kuruluslarinin kalite giivence bilinci ve teknik
kapasitesi yeterli degildir.

Yeterliliklerin kalite giivencesinin saglanmasi igin kalite gilivence sistemlerinin kurulmasi
veya var olanlarin iyilestirilmesi gerekmektedir.
Sorumlu kurumlar ile egitim ve belgelendirme kuruluslarina teknik destek verilmelidir.
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A2: Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi’nin (TYC) etkin olarak uygulanmasini saglamak

H2.3: Kalite giivencesi saglanmis yeterliliklerin TYC’ye yerlestirilmesi

6 ayda bir

Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanlig1

Meslek Standartlari Dairesi Baskanligi,

Sinav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi,
Uluslararas: {liskiler Dairesi Bagkanligi,

Denetim Dairesi Bagkanligi,

Hukuk Miisavirligi,

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

TYC Dairesi Bagkanligi’nin yeterli olmayan insan kaynagi ve biitgesinin artirilmamasi,

IPA-II kapsamindaki Teknik Destek Projesinin gecikmesi,

Kalite giivence sistemlerinin sorumlu kurumlar tarafindan kurulmasinin gecikmesi,
Yeterliliklerin TYC’ye yerlestirilmek icin gerekli sartlart karsilamamast,

MEB ve YOK’iin yeterliliklerin TYC’ye yerlestirilmesi konusunda yeteri kadar istekli
olmamasi,

Sorumlu kurumlar, yeterliliklerin TYC ye yerlestirilmesinin 6n kosulunun kalite giivencesinin
saglanmasi oldugu hususunda bilgilendirilecektir.

MEB ve YOK, yeterliliklerin TYCye yerlestirilmesi icin tesvik edilecektir.

TYC’nin Avrupa Yeterlilikler Cercevesi’ne (AYC) referanslanmis olmasi itici gii¢ olarak
kullanilacaktir.

1.750.000,00-TL

Ulkemizde 15 bin civarinda yeterlilik bulundugu 6ngoriilmektedir. Bu yeterliliklerin bazisinin
TYC ye yerlestirilme sartlarini karsilama olasilig1 yiiksekken bazilarinin diigiiktiir.

TYC’ nin AYC’ye referanslanmis olmasi nedeniyle TYC ye yerlestirilecek yeterlilikler
dogrudan AYC’ye de referans tastyacaktir.

Yeterliliklerin TYCye yerlestirilmesi i¢in etkin, hizli ve glivenilir bir yontem belirlenmelidir.
Yeterliliklerin TYC’ye yerlestirilmesine iligkin bagvurularin degerlendirilmesi i¢in insan
kaynaginmn nicelik ve niteligi artirilmalidir.

Yabanci uzmanlardan teknik destek alinmalidir.

Iyi uygulama &rneklerinin incelenmesi igin yurtdis1 caligma ziyaretleri yapilmalidir.
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A2: Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi’nin (TYC) etkin olarak uygulanmasini saglamak

H2.4: TYC ye dair farkindaligin ve bilgi diizeyinin artirilmasi.

6 ayda .
25 0 2 4 6 8 10 bir 6 ayda bir
15 0 10.000 | 20.000 | 30.000 | 40.000 | 50.000 | © ?I’fa 6 ayda bir

6 ayda .
30 0 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | ° ¥ 6 ayda bir
15 0 1 2 3 4 5 6 ayda 6 ayda bir

bir

6 ayda .

15 1.500 2,000 | 5,000 | 10.000 |12.000 | 15.000 | ° ¥ 6 ayda bir

Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Baskanligt

Uluslararast iliskiler Dairesi Bagkanlig1,
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,
Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin dogru hedef kitleye ulasmamasi,
Etkinliklere yeterli ilgi gosterilmemesi,

Sorumlu kurumlarin TYC nin tanitiminda yeterli sorumluluk almamasi,
Teknik bilgilerin sade ve anlasilir bir dille anlatiminin gii¢ olmasi

Tanitim ve bilgilendirme etkinliklerinde isbirligi yapilacak birimlerin aktif rol almasi
saglanarak adanmislik ve sahiplenme diizeyi artirilacaktir. Farkl hedef kitlelere yonelik farkli
mesaj ve kanallar kullanilacaktir. Yenilik¢i iletisim yontemleri gelistirilecektir. Tiirkiye
Yeterlilikler Veri Tabani’nin igerigi zenginlestirilerek iilkemizin ortak ve tek yeterlilik
platformu olmasi saglanacaktir.

TYC’nin Avrupa Yeterlilikler Cercevesi’ne (AYC) referanslanmig olmasi itici gili¢ olarak
kullanilacaktir.

9.750.000,00-TL

TYC’ye yonelik farkindalik ve bilgi diizeyi istenilen seviyede degildir. Sorumlu kurumlar
TYC’nin tanitimina katki vermemektedir. Farkli kitlelere hangi mesajlarin nasil verilecegine
dair TYC Iletisim Stratejisi hazirlanmstir.

Ulkemizdeki yeterliliklerin tamaminin bir arada, 6grenme kazanimlari ile birlikte sunuldugu
tek platform Tirkiye Yeterlilikler Veri Tabanidir. Veri Tabani, Avrupa Portallariyla
iliskilendirilerek tilkemizdeki yeterliliklerin uluslararasilagsmasi desteklenecektir.

TYC’ye yonelik tamitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin g¢ogaltilmasi gerekmektedir.
Kamuoyunun TYC hakkinda farkindaligi artirilmalidir. Egitim sistemindeki tiim bireylerin
TYC’den faydalanabilecegi alanlara dair bilgi sahibi olmalari saglanmalidir. Veri Tabani
iceriginin tilkemizdeki tiim yeterlilikleri igerecek sekilde zenginlestirilmesi ve giincelliginin
saglanmasi gerekmektedir.
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A3: Kurumun Insan Kaynaklarmi ve Bilisim Altyapisini Giiglendirmek

H3.1: Insan Kaynaginin Niteliginin Gelistirilmesi

6 ayda
%20 2 3 4 5 6 7 bir 6 ayda bir
6 ayda .
%80 44 55 65 75 85 95 bir 6 ayda bir

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligt

Meslek Standartlar1 Dairesi Baskanligi,

Sinav ve Belgelendirme Dairesi Baskanlig1,

Uluslararast {ligkiler ve Avrupa Birligi Dairesi Bagskanlig1,
Denetim Dairesi Bagkanlig1,

Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanligi,
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,

Hukuk Miisavirligi.

Egitim Kurulunun toplanamamast,

Alaninda uzman egiticilerin bulunamamast,
Egitimcilerle Kurum egitim programinin uyugmamast,
Egitimlerin iptal edilmesi,

Etkin hizmet sunumu i¢in personelin bilgi, beceri ve yetkinligini artirtlacaktir.

1.700.000,00-TL

Kurumumuz tarafindan sunulan hizmetler iilkemizi ¢agdas uygarliklar diizeyine tasiyacak
yenilik¢i bir yaklasimla is hayatina kazandirilmasini saglamasi amactyla egitimli, gelisime
acik personel politikalarinin devami gerekmektedir.

Ust politika belgeleri incelendiginde iilkemizde ¢alisan isgiiciiniin, siirdiiriilebilir siirekli
gelisen ve degisen diinya kosullarina hizla adapte olmasina katki saglama gorevini iislenen
Kurumumuz personelinin, basta kapasitesini gelistirici egitim olanaklar1 olmak iizere cagdas
insan kaynaklar1 politikalarinin uygulanmasi hizmetlerimizin kalitesinin arttirilmast hususu
biiyiik 6nem arz etmektedir.
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A3: Kurumun insan Kaynaklarini ve Bilisim Altyapisin1 Giiglendirmek

H3.2: Bilisim Altyapisinin Gii¢lendirilmesi.

%40 20 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | ® Zﬁ’fa 6 ayda bir
%30 3 4 5 6 7 g | E’i’rda 6 ayda bir
%30 7 9 | 10 | 12 13 15 | O E‘I’fa 6 ayda bir

Personel ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Meslek Standartlar1 Dairesi Bagkanligi,

Simav ve Belgelendirme Dairesi Bagkanligi,

Uluslararasi iliskiler ve Avrupa Birligi Dairesi Bagkanlig,
Denetim Dairesi Baskanlig1,

Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi Dairesi Bagkanligi,
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Felaket kurtarma merkezinin kurulumuna iligkin biitge kisitlari ile karsilagilmasi,
Mevzuat degisikliginden ve ihale siirecinde kaynaklanan aksakliklar.

Herhangi bir felaket aninda is siirekliligi saglanacaktir. Kurumsal yazilim ve donanim altyapisi
gliclendirilecek ve memnuniyet analizleri yapilacaktir. Kurum hizmetleri e-devlet platformuna
taginacak, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla biligsim altyapisi etkilesimi arttirilacaktir.

21.800.000,00-TL

Herhangi bir felaket aninda biligim altyapisinin siirekliliginin korunmasi gerekmektedir. Personel
ve portal kullanicisi paydaglarin bilisim ve portal hizmetleri hakkindaki taleplerinin ve
goriislerinin alinmasi gerekmektedir. Vatandaslarin ve paydaslarin kurum hizmetlerine erigimini
giivenilir ve tek elden saglanmasi gerekmektedir.

Herhangi bir felaket aninda Kurum faaliyetlerinin devam etmesini saglamak amaciyla felaket
kurtarma merkezinin kurum disinda bir lokasyona kurulmasi gerekmektedir. Bilisim altyapisinin
daha etkin ve verimli kullanilmasi i¢in igin personel ve portal kullanicis1 paydaslarin memnuniyet
anketleri yapilarak goriisleri alinmalidir. Vatandaglar ve portal kullanicis1 paydaslarin kurum
hizmetlerine erisimini kolaylastirmak amaciyla bu hizmetlerin e-devlet platformuna taginmasi
saglanmalidir.
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B) MALIYETLENDIRME

Tablo 14: Tahmini Maliyet Tablosu

Dagihm Planin Planin Planin Planin Planin Top!am
1.Yih 2.Yih 3.Yih 4.Y1h 5.Yih Maliyet
Amac 1
Hedefl.1 | 4.000.000 | 6.000.000 | 6.500.000 | 7.500.000 | 8.000.000 | 32.000.000
Hedefl.2 | 5.000.000 | 7.000.000 | 7.500.000 | 8.750.000 | 9.750.000 | 38.000.000
Hedefl1.3 | 33.150.000 | 37.050.000 | 21.400.000 | 10.750.000 | 4.900.000 | 107.250.000
Hedefl.4 850.000 950.000 | 1.100.000 | 1.250.000 | 1.350.000 5.500.000
Hedefl.5 | 3.000.000 | 4.000.000 | 4.500.000 | 5.500.000 | 6.000.000 | 23.000.000
Amag 2
Hedef 2.1 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000 1.750.000
Hedef 2.2 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000 1.750.000
Hedef 2.3 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000 1.750.000
Hedef 2.4 | 1.750.000 | 1.850.000 | 1.950.000 | 2.050.000 | 2.150.000 9.750.000
Amag 3
Hedef 3.1 200.000 300.000 400.000 400.000 400.000 1.700.000
Hedef 3.2 | 2.800.000 | 3.700.000 | 4.600.000 | 5.100.000 | 5.600.000 | 21.800.000
Genel
Yonetim 8.500.000 | 10.250.000 | 11.000.000 | 11.500.000 | 12.500.000 | 53.750.000
Gideri
Toplam 60.000.000 | 72.000.000 | 60.000.000 | 54.000.000 | 52.000.000 | 298.000.000
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7. UYGULAMA, iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

Planin onaylanarak uygulamaya baglanmasinin ardindan stratejik plan uygulamasinin
sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi suretiyle izlenmesi ve sonuglarin amag ve
hedeflerle uygunlugunun degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu siirecte hem belirlenen amag
ve hedeflere ulagmak icin belirlenen performans gostergelerinin ger¢eklesme durumu, hem de
tahsis edilen kaynaklarin durumu izlenecek ve degerlendirilecektir. Planin yiirtirligiini
miiteakip, planda yer alan amag¢ ve hedeflere ulasilmasina engel olabilecek olasi riskler
belirlenecek, bu risklerin gergeklesmesine engel olabilecek faaliyetlerin yer alacagi risk eylem
plan1 olusturulacaktir.

Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi i¢cin amag ve hedefler
bazinda sorumlu birimler belirlenmis, amag¢ ve hedeflerin ger¢eklesme siiresi tayin edilmistir.
Izleme ve degerlendirme siireci bu hususlar dikkate alinarak Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig koordinasyonunda gerceklestirilecektir. Belirlenen stirede
gerceklesmeyen/tamamlanamayan performans gostergelerine takip eden yillarda performans
programlarinda yer verilerek hedefin Plan doneminde gerceklesmesi/tamamlanmasi
saglanacaktir.

Amag ve hedeflerin gergeklestirilmesine iliskin gelismeler sorumlu olan birimlerce
altisar aylik donemler itibariyla Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina iletilecektir. Daire
Bagkanlig1 tarafindan konsolide edilen bu performans gerceklesmeleri rapor halinde iist
yonetime sunulacaktir. Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi uygulamaya iliskin olarak
sorumlu birimlerle siirekli diyalog halinde olacak ve gereken yonlendirmeleri yapacaktir.

Performans programlarinin uygulanmasi sonucu elde edilen veriler yillik faaliyet
raporlar1 aracilifiyla kamuoyunun ve yetkililerin bilgilerine sunulacaktir. Bu sayede
belirlenen hedeflere ulasilma durumu da seffaf bir sekilde ortaya konulmus olacaktir.
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EKLER

EK-1: STRATEJI GELISTIRME KURULU

MESLEKIi YETERLILIK KURUMU
2019-2023 STRATEJIK PLANI
STRATEJI GELISTIRME KURULU

Adi, Soyadi

Unvani

Adem CEYLAN

Kurum Baskani

Metin KARAMAN

Kurum Baskan Yardimcisi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkant1

Cemal Cihan COSKUN (Stratejik Planlama Koordinatorii)
Yaprak AKCAY ZILELI Meslek Standartlar1 Dairesi Bagkani
Mehmet ORDUKAYA Sinav ve Belgelendirme Dairesi Bagkan
Ismail 0ZDOGAN Uluslararasi Iliskiler ve Avrupa Birligi Dairesi Baskani
Nuri BILSELOGLU Denetim Dairesi Baskani
Osman Se¢kin AKBIYIK Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi Dairesi Baskanti

Dilara Ezgi VELDET VELIDEDEOGLU

1.Hukuk Miisaviri
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EK-2: STRATEJIK PLANLAMA EKIiBi

MESLEKIi YETERLILIK KURUMU

2016-2020 STRATEJIK PLANI

PLANLAMA EKIiBi
Adi, Soyadi Unvam Birimi
. K Bagkan Yard
Metin KARAMAN urum Bagkafl Tardimelst Baskanlik
(Ekip Bagkani)
Cemal Cihan COSKUN Strateji. Gelistirme Dairesi .Bas'lfafu Strateji Gelistirmve Dairesi
(Stratejik Planlama Koordinatorii) Bagkanlig
Mehtap DEMIRALP Avukat Hukuk Miisavirligi
S Meslek lar1 Dairesi
Hilal DOGRUOZ OZER MYK Uzmani eslek Standartlan Dairesi
Bagkanlig
. 9 . S Belgelendi Dairesi
Elif Ozlem BABAOGLU istatistikci fnav ve Belgelendirme Lafrest
Bagkanligi
. lusl Miskil A
Yasin DURDU MYK Uzman Yardimcisi v us.ar'zir'as1 ) ¥ .1 erve eru pa
Birligi Dairesi Baskanligi
Tugba TOPUZ MYK Uzmani Denetim Dairesi Bagkanligi
o Tiirkiye Yeterlilikl i
Biisra DIKICI MYK Uzman Yardimcist urkiye ) ete.r et C?rg:evem
Dairesi Bagkanlig1
' .  Gelisti Dairosi
Hande SELVi ERDEM statistikci Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig
Strateji Gelistirme Dairesi
Aksemsettin KOCA Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi )1 >elis 1rrnve airest
Bagkanligi
) Golisti Dairosi
Nazan KARANFIL Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi Strateji Ge 1§t1rmve airest
Bagkanlig
Azat OZDEMIR Miihendis Personel ye I;)estek Hl%metlerl
Dairesi Bagkanligi
L Personel ve Destek Hizmetleri
Yusuf ARICI Biiro Gorevlisi

Dairesi Baskanligi
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